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Cii thién va nang cao Chi s ning hrc canh tranh cap tinh (PCI),
Chi s6 hiéu qua Kinh té tw nhian (BPI), Chi s6 ci cach hanh chinh
(PAR INDEX) va Chi s6 hai long ciia ngudi dan doi véi
suw phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuwéc (SIPAS)
tinh Thanh Hoa giai doan 2026 - 2030

Thyc hién cac chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudce,
trong thoi gian qua, nhiéu nhiém vu, giai phap nham cai thién chat luong diéu
hanh, nang cao hi€u lyc, hi€u qua hoat dong ctiia bd may hanh chinh, cai thién
moi truong dau tu kinh doanh va ning cao muc d¢ hai long cua nguoi dan,
doanh nghi¢p trén dia ban tinh da dugc trién khai thuce hién; tuy nhién, két qua
dat dugc chua tuong ximg voi tiém nang, loi thé va yeu cau phat trién cta tinh.
Nam 2025, céac chi s0 phan anh nang lyc canh tranh va cai cach hanh chinh cta
tinh xép trong nhom trung binh va thap so voi ca nude: Chi sb niang luc canh
tranh cdp tinh (PCI) xép thi 20/34 tinh, thanh phd; Chi s hiéu qua kinh té tu
nhan (BPI) xép thtr 33/34; Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) xép tht
26/34; Chi s6 hai long ctia nguo1 dan ddi voi su phuc vu cua co quan hanh chinh
nha nuéc (SIPAS) xép thir 29/34 (Chi tiét vé két qud xép hang, cac tiéu chi
thanh phan va nguyén nhdn tai Phu luc 01).

Dé cai thién va nang cao vi tri Xép hang cac chi s& néu trén, UBND tinh
ban hanh Ké hoach Cai thién va nang cao Chi s nang hrc canh tranh cap tinh
(PCI), Chi sb hiéu qua kinh té tu nhan (BPI), Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) va Chi s hai long cta ngudi dan déi véi su phuc vu ctia co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS) tinh Thanh Hoéa giai doan 2026 - 2030, vdi cac ndi
dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xac dinh ning cao nang lyc canh tranh cap tinh, hiéu qua kinh té tu
nhén, cai cach hanh chinh, gan voi cai thién va nang cao cac chi so la nhiém vy
trong tam, dot pha va xuyén sudt trong qua trinh lAnh dao, chi dao, diéu hanh
clia cac cap, cac nganh; lay su hai long ctia nguoi dan va doanh nghiép 1am
thudc do danh gia chat luong phuc vu ctia cac co quan hanh chinh nha nudc.

- Tap trung khac phuc nhiing ton tai, han ché, diém nghén anh hudng dén
chat luong di€u hanh, méi truong dau tu kinh doanh, hi€u qua hoat dong cua
khu vuc kinh t€ tu nhan va chat lugng cung g dich vu cong; tao chuyén bién
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16 nét trong thyc thi cong vu, giai quyét tha tyc hanh chinh va phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép.

- Néng cao trach nhiém cta ngudi ding dau co quan, don vi, dia phuong
trong thuc hién cac nhi€ém vu cai thi¢n moi truong dau tu kinh doanh, phat trién
kinh t€ tu nhan, cai cach hanh chinh va nang cao chat lrong phuc vu doanh
nghiép, Nhan dan.

2. Yéu céu

- Xé4c dinh r6 nhiém vy, 10 trinh, tién d6 hoan thanh va phan céng trach
nhiém cu thé cho tirng co quan chu tri, co quan phdi hop trong qua trinh to chuc
thye hién nham tip trung nhan dién, khic phuc kip thoi, triét dé nhu’ng ton tai,
han ché, diém nghén va cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan c6 diém sé thap, thir
hang thap dé co giai phap cai thién manh mé; dong thoi, tiép tuc duy tri, phat
huy cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan da dat thir hang cao.

- Cé4c nhiém vu, giai phap dé ra tai K& hoach bao dam dong bo, kha thi,
thiét thuc, gén voi két qua dau ra cu thé; tang cuong kiém tra, giam sat, don
dbc qua trinh t6 chuc thuc hién; kip thoi thao gd khé khan, vudng méac phat
sinh trong qua trinh thuc hién.

- K& hoach nay 1a co s& dé cac co quan, don vi, dia phuong xay dung ké
hoach hanh dong, dé ra cac gidi phap cu thé, thiét thuc nhim trién khai thuc hién
hiéu qua cac nhiém vu duoc giao; dong thoi, 1a co s¢ dé cép co tham quyén to
chirc kiém tra, giam sat, don ddc va danh gid mirc do hoan thanh nhi¢m vu dinh
ky ctia céc co quan, don vi, dia phuong va c4 nhan ngudi dimg dau.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc cai thién manh m& moi truong dau tu kinh doanh, ning cao ning
lyc canh tranh cua tinh; thic day phat trién khu vuc kinh té tu nhan; xay dung
nén hanh chinh chuyén nghi¢p, hién dai, cong khai, minh bach, hi¢u luc, hi¢u
qua; nang cao chit lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va mic do hai long
ddi véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc; qua do, nang cao diém s0,
cai thién thr hang céac chi sb PCI, BPL, PAR INDEX va SIPAS, tung budc dua
Thanh Hoéa thudc nhom cac dia phuong c6 chat lwong diéu hanh, cai cach hanh
chinh va méi truong dau tu kinh doanh & muc kha ctia ca nuée, gop phan thuc
hién th'fmg loi cac myc ti€u phat trién kinh té - xa hoi cta tinh.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Ve cai thién, nang cao di€ém so va vi tri xép hang cac chi so, tiéu
chi thanh phan

2.1.1. Dbivéi Chi sb ning Iuc canh tranh cép tinh PCI
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- Tiép tuc duy tri va cai thién vi tri xép hang 04 tiéu chi thanh phan c6 thir
hang tot va kha: (1) Gia nhép thi truong; (2) Chi phi khong chinh thic; (3) Thiét
ché phap Iy; (4) Chi phi tudn tha hanh chinh.

- Tap trung nang cao vi tri xép hang 05 tiéu chi thanh phan c6 thtr hang
trung binh va thap: (1) Tinh minh bach; (2) Canh tranh binh dang; (3) Chinh
quyén kién tao; (4) HO tro doanh nghiép; (5) Tiép can dat dai.

- Phan dau hang nam nang cao diém so PCI, cai thién vi tri x€p hang; duy
tri trong nhdm kha cua ca nude.

2.1.2. Bbivéi Chi sb hiéu qua kinh té tu nhan BPI

- Tiép tuc cai thién vi tri Xép hang 05 tiéu chi thanh phﬁn co thir hang kha:
(1) Doanh nghiép c6 ké hoach mé rong trong 2 nam t&i; (2) Doanh nghiép tu
nhan tham gia chudi cung tng ctia doanh nghiép FDI; (3) Doanh nghiép co6 1
trong nim gan nhat; (4) Doanh nghiép lién két chudi cung tmg voi doanh nghiép
tu nhan trong nude; (5) Ty 1€ doanh nghiép dang hoat dong.

- Tap trung nang cao vi tri xép hang cua 18 tiéu chi thanh phan co tho
hang trung binh va thdp: (1) Ty 1& thanh l4p doanh nghiép madi; (2) Doanh
nghiép dang hoat dong trén 1.000 déan; (3) Pon sang ché va giai phap hitu ich
trén 1.000 doanh nghi€p; (4) Doanh nghi¢p tu nhan thanh 1ap mdéi trén 1.000
dan; (5) Doanh ngh1ep nhan hd trg cong nghé sach tir tinh; (6) Mirc do st dung
giai phap sb binh ‘quan; (7) Doanh nghi€p chi it nhét 3% doanh thu cho d6i mai
sang tao va chuyén d6i so; (8) Tang truong doanh nghiép dang hoat dong; (9)
Ho kinh doanh phi nong nghle;p trén 1.000 dan; (10) Tang truong lao dong
doanh nghiép dang hoat dong; (11) Hanh dong moi truong trudc 2 nam gan
nhat; (12) Cai tién quy trinh kinh doanh trong 2 nim gan nht; (13) Tang truéng
ho kinh doanh phi nong nghi€p; (14) Tang truéng doanh thu; (15) Doanh thu
trén moi lao dong; (16) Doanh nghi€p c6 bo phan hodc nhan sy R&D; (17) Tang
truong lao dong hd kinh doanh phi nong nghiép; (18) Hanh dong méi truong
trong 2 ndm gan nhét.

- Phén dau hr:ing nam nang cao diém sd va cai thién thi hang BPI, tung
budc dua Thanh Hoa vao nhom kha cta ca nudce.

2.1.3. Pdi véi Chi 86 cai cach hanh chinh PAR INDEX

- Tiép tuc duy tri va cai thién vi tri xép hang 03 tiéu chi thanh phan c6
thr hang tot va kha: (1) Cai cach tha tuc hanh chinh; (2) Cai cach tai chinh
cdng; (3) Chuyén d6i s trong cac co quan nha nudc.

- Tép trung nang cao vi tri xép hang cua 05 tiéu chi thanh phén co thu
hang trung binh va thap (1) TAc dong cua cai cach hanh chinh dén nguoi dan
va phat trién kinh té - x3 hoi tai dia phuong; (2) Cong tac chi dao, diéu hanh

cai cach hanh chinh; (3) Cai cach to chirc bd may; (4) Cai cach ché d() cong vu;
(5) Cai cach thé ché.

- Phén d4u dwa Chi sé PAR INDEX cua tinh nim trong nhom 10 tinh,

thanh phd dan dau ca nudc.
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2.1.4. Pbi voi Chi sb hai long cua nguodi dan d6i véi su phuc vu cta co
quan hanh chinh nha nuéc SIPAS

- Tap trung nang cao vi tri xép hang cua 9/9 tiéu chi thanh phan co thir
hang thap: (1) Trach nhiém giai trinh cta co quan; (2) Co hoi tham gia cua
nguoi dan vao qua trinh xay dyng, thyc hién chinh sach; (3) Chat 1u:0’ng to
chtre thue hién chinh sach; (4) Két qua dich vu; (5) Két qua, tac dong ctia chinh
séch; (6) Tha tuc hanh chinh; (7) Cong chic; (8) Tiép nhan xir Iy phan anh,
kién nghi; (9) Tiép can dich vu.

- Phan dau dua Chi s6 SIPAS cua tinh nam trong nhoém 10 tinh, thanh
phd dan dau ca nudc.

2.2. Mt sé chi tiéu chii yéu dén niam 2030

- 100% thu tuc hanh chinh duoc c’éc S0, ‘pan, nganh cép tinh tham muu
cong bo kip thoi, ding quy dinh. Ty I¢ s6 héa ho so, két qua gidi quyet thu tuc
hanh chinh dat 100%.

- Ty 1& hd so thu tuc hanh chinh dugc giai quyét ding han va trudc han
dat tir 98% tro Ién trong timg linh vyc; riéng linh vyc xtr ly don, giai quyét khicu
nai, t0 cao dat ttr 95% trd Ién.

- Mrc d¢ hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyet tha tuc hanh
chinh dat téi thiéu 97%; trong d6 muirc d6 hai long vé giai quyét cac thu tuc hanh
chinh trong linh vyc dat dai, xay dung, dau tu dat toi thiéu 92%.

- Ty 1¢ giao dich thanh toan tryc tuyén dén ndm 2030 dat t6i thiéu 80%.

- 100% van ban quy pham phap ludt méi ban hanh hodc c6 lién quan tryc
tiép dén quyen nghia vu cua ngudi dan, doanh nghiép dugc td chirc truyén
thong, phd bién theo quy dinh.

- Téi thiéu 70% hoat dong kiém tra cia co quan quan Iy nha nudc duoc
thuc hi€n thong qua moi1 trudng s6 va hé thong thong tin cuia Co quan quan ly.

_ - 100% phan anh, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép thudc thim
quyén dugc ti€p nhan, xtr Iy va tra 1061 ding thoi han.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Chi s6 ning lyc canh tranh céip tinh (PCI)
1.1. Cac nhiém vu, giai phap cai thién, ning cao ting tiéu chi thanh phan

Cac s¢, ban, ngénh cap tinh; UBND cac x4, phu’(‘)’ng va Cac co quan, don
vi lién quan can cur cac tiéu chi dugc giao tai Phy lyc 02 va tinh hinh thyc té cua
co quan, don vi, dia phuong dé t6 chirc thyc hién cac nhiém vy, giai phap nham
cai thién, nang cao vi tri xép hang ting tiéu chi thanh phan ctia Chi s6 PCI.

(Chi tiét tai Phu luc 02 kém theo).
1.2. Céc nhiém vy, giai phdp trong tdm khac

1.2.1. Giao céc s&, ban, nganh cép tinh; UBND céac x4, phudng va cac co
quan, don vi lién quan
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- T6 chire dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghi€p vy,
dao dtrc cong vu va tinh than trach nhiém cua d6i ngii can bd, cong chirc, vién
che trie tiép tiép nhan ho so, giai quyét cong viée cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Ra soét, don gian hoa, cit gidm toi da thoi gian giai quyét thi tuc hanh
chinh, nhat la cac thu tyc lién quan dén dau tu, xdy dung, dat dai, moi truong;
rit ngan thoi gian cap cac loai gidy phep, gidy chimg nhan du diéu kién theo quy
dinhl...; day manh t1ep nhan, giai quyet thi tuc hanh chinh truc tuyen dé tit
kiém thoi gian va chi phi.

- Thyc hién nghiém viéc cong khai, minh bach thu tyc hanh chinh, quy
trinh giai quyét hd so, thoi gian giai quyét, phi, 16 phi va két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh theo quy dinh; thuong xuyén cap nhat day du, kip thoi thdng tin
trén Cong/trang thong tin dién tir cua co quan, don Vvi. Déng thoi, thue hién cong
khai cac quy dinh vé co ché, chinh sach GPMB, uu dai dau tu, thué dat, khai
thac khoang san, chinh sach vu dai thué, cac khoan phi, I¢ phi...; bao dam canh
tranh binh dang giita cac thanh phan kinh té trong tiép can thong t1n

- Tang cudng cac hoat dong doi thoai, tiép nhan, xur Iy kip thoi cac phan
anh, kién ngh1 cua ngu0’1 dan, doanh nghi€p; chi dong giai quyet va cong khai
két qua giai quyet cac ndi dung thudc thim quyén, khong day nhiém vy Ién co
quan cdp trén néu thudc tham quyén ciia co quan, don vi minh; gan véi thuc
hién nghiém co ché xin 161 ddi vOi céc trudong hop giai quyét hd so qué han; ra
sodt, xtr Iy dut diém céc ho so ton dong, kéo dai, nhat 1a trong cac linh vurc dat
dai, dau tu, xdy dung va méi truong. Dinh ky hang thang t6 chirc gip g&, doi
thoai voi doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh nham kip thoi thdo g kho
khin, vuéng méc trong san xuat, kinh doanh.

- Tiép tuc hd tro nha dau tu trong cong tac thu hoi dat, boi thuong, hd tro
tai dinh cu va gidi phong mat bang (GPMB); thuc hién ky cam két GPMB véi
nha dau tu; cong khai day du quy hoach sir dung dat trén Trang thong tin dién
tr cua co quan, don vi, dia phuong phuc vy thu hut dau tu.

- Trién khai thyc hién day du, hiéu qua cac chu trrong, chinh sach cua
Nha nudc vé phat trién doanh nghiép va cai thién moi truong dau tu kinh doanh;
chu dong ra soat, kién nghi cp c6 thim quyén bd sung, stra d6i nhitng ndi dung
con chdng chéo, bat cap, khong con phu hop véi thyce tién, gay kho khin trong
t6 chuc thuc hién. Tang cuong hudng dan, hd tro nha dau tu, doanh nghiép tiép
can, thy hudng céc co ché, chinh sach theo quy dinh.

1.2.2. Van phong UBND tinh chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vj,
dia phuong lién quan

- Tiép tuc hoan thién Cong thong tin dién tir cua tinh theo huxmg dé tiép
can, tra clru, dam bao an toan thong tin; cap nhat day du, kip thoi céc thong tin
vé tiém nang, loi thé cua tinh, cac co ché, chinh sach khuyen khich, wu d3i dau

1 nhu: Phong chay, chita chay, an ninh trat ty, ho chiéu, thé tam tra cho lao dong nudc ngoai, chiing chi hanh
nghé, gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh
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tu, chinh sach hd trg doanh nghiép; cac vin ban phap luat do UBND tinh, Chu
tich UBND tinh ban hanh va cac thong tin lién quan dén ho trg doanh nghiép.

- Rat ngan thoi gian thim tra, tham muu giai quyet cac hd so thudc thim
quyén ctia UBND tinh, Chii tich UBND tinh, nhat 13 cac ho so lién quan dén dau
tu, xay dung, dat dai, moi trudng.

- Thyc hién hiéu qua viéc tiép nhan, tong hop, theo ddi va tham muu giai
quyét cac dé xuat, kién nghi cua doanh nghi€p; duy tri dudng diy nong, xay
dyung chuyén myc hoi dap tryc tuyén va cac kénh tuong tac v4i doanh nghiép
trén moi trudng s6 dé kip thoi hudéng dan, gidi dap kho khan, vudng mac cua
nha dau tw, doanh nghiép trén Cong thong tin dién tr cua tinh. Tlep tuc d6i moi,
tham muu nang cao chat luong d6i thoai doanh nghi¢p, giai quyet dut diém cac
khé khan, vudéng mic ctia doanh nghiép phan anh conton dong (néu cb).

1.2.3. S& Nong nghiép va Mbi trudng chil tri, phdi hgp vdi cac co quan,
don vi, dia phuong lién quan

- Thuc hién cong bd thong tin dit liéu vé dét dai, cac co ché, chinh sach hd
trg cong tac thu hdi, boi thudng, GPMB, quy dat chua st dung va céac thong tin
lien quan khac dén dat dai, dam bao day du, kip thoi trén Trang thong tin dién tir
cua SO va Cong thong tin dién tir ctia tinh.

- Rut ngdn thoi gian giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé dat dai; hd tro
nha dau tu, doanh nghiép thuc hién thi tuc thué dat dé thuc hién dy an; don dbc,
huéng dan viéc str dung dat dam bao dung quy dinh, ding tien do; xur Iy nghiém
can bo, cong chitc co biéu hién sach nhidu, gay phién ha trong giai quyét cong
viéc véi cong dan, doanh nghiép.

- Cha dong ra soat, tham muu thao g& cac khé khin, vudng mic trong
cong tac thu hdi dat, boi thuong, hd tro, tai dinh cuw va GPMB; phdi hop véi
cac dia phuong déy nhanh tién 36 GPMB cac du an trong diém, dy 4n dau tu
sén xuat, kinh doanh, tao quy dat sach phuc vu thu hat dau tu.

- Xéy dung va trién khai hiéu qua Quy ché phéi hop giita co quan thué va
co quan dang ky dat dai trong trao doi thong tin, dir li¢u dién tr d€ xac dinh
nghia vu tai chinh vé dat dai.

1.2.4. S6 Cong Thuong chu tri, phéi hop voi1 cac co quan, don vi, dia
phuong lién quan

- Trién khai hiéu qua cac chinh sach vé khuyén khich phat trién san xuat
cong nghiép va dich vu, thuong mai; hd tro doanh ‘nghiép ti€p can cac chuong
trinh hoi nhép quoc té, mo rong thi tru:ong, phat trién san xuat kinh doanh; x(c
tlen thuong mai, giao thuong, két ndi cung cau, hoi cho, trién 1am trong nudc va
quéc té; tham g1a céc san thuong mai dién tir, thic day chuyén d6i so trong hoat
d6ng thwong mai va phat trién thuong hiéu san pham.

- Tb chirc cac khoa tap hudn, bdi dudng dinh ky cho céc doanh nghiép vé
hoi nhap quéc € va tan dung hiéu qua cac hi¢p dinh thuong mai ty do (FTA),
tap trung vao cac ndi dung: quy tac xuat xa, uu dai thué quan, phong vé thuong
mai, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, yéu cau cta timg thi trudong xuat khau, ky
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nang giao thuong qudc té va khai thac cac co hoi tir cac FTA dé mo rong thi
truong, nang cao nang luc canh tranh ctia doanh nghiép.

1.2.5. S¢& Xay dung chu tri, phéi hop vo1 cdc co quan, don vi, dia
phuong lién quan

- Cha dong thyc hién viéc cong bd quy hoach d6 thi va nong thon theo
quy dinh; dang tai cac thong tin lién quan dén nganh, inh vuc trén Trang thong
tin di€n tr cia don vi.

- Ra soat, rit ngin thoi gian gidi quyét cac thu tuc hanh chinh vé quy
hoach, xay dung; tang cuong hudng dan, ho tro doanh nghi¢p thuc hién céc thu
tuc dau tu trong linh vuc xay dung.

1.2.6. Ban Quan Iy Khu kinh té Nghi Son va cdc KCN chu tri, phéi hop
VOi cac co quan, don vi, dia phuong lién quan

- Cong khai day du, kip thoi céc thong tin vé quy hoach, quy dat chua sir
dung, chua cho thué, cho thué lai, ha ting k¥ thuit, co ché, chinh sach uu dai
dau tu tai Khu kinh t& Nghi Son va ciac KCN va cac thong tin can thiét khac
phuc vu nha dau tu, doanh nghiép trén Trang thong tin dién tr cua Ban va Cong
Thong tin dién tur cua tinh. Rut ngan thoi gian giai quyét cac thu tuc hanh chinh
thudc thAm quyén, tao diéu kién thuan logi cho doanh nghiép tiép can dat dai va
trién khai thuc hién du an dau tu.

- Tiép tuc tham muu dau tu xdy dung, hoan thién ha téng Khu kinh té
Nghi SO’n~Vé cac KCN theo hudng dong bcf),, hién dai; ndng cao chat lugng cac
dich vu ho trg doanh nghi¢p trong khu kinh té, khu cong nghiép.

- Chu dong tiép nhan, gidi quyét kip thoi cac phan anh, klen nghi, khé
khan, vudng mac cua nha dau tu, doanh nghiép trong qua trinh trien khai dy an

va cac hoat dong san xuat, kinh doanh; dinh ky tong hop, bao cao UBND tinh
cac ndi dung vuot thAm quyén dé dugc xem xét, chi dao giai quyét.

- Phéi hop voi So Noi vy, cac co 8O gido duc nghé nghiép va cac don vi
lién quan khao sat, nam bat nhu cau sir dung lao dong cua cac doanh nghiép
trong Khu kinh té Nghi Son va cac KCN; hd trg két ndi cung - cau lao dong,
phdi hop trién khai cac hoat dong dao tao, dao tao lai va phat trién nguén nhan
lyc, dap tng nhu cau tuyén dung cua doanh nghiép, dic biét Ia lao dong ki
thuat va lao dong chét lugng cao.

1.2.7. S& Tai chinh chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong
lién quan

- Tiép tuc ra soat, dam bao thoi gian giai quyét thu tuc dang ky, diéu chinh
ding ky doanh nghiép nhanh nhat, giam chi phi thoi gian cho doanh nghiép;
cong khai, minh bach céc thi tuc hanh chinh lién quan dén dang ky doanh
nghi€p; tang ty 1¢ doanh nghi€p dang ky doanh nghi¢p qua mang.

- Cap nhat day du, kip thoi trén Cong thong tin dién tir ctia tinh cac théng
tin vé Quy hoach tinh Thanh Hoa thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2050,
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Ké hoach dau tu cong, dang ky doanh nghi€p, danh muyc cac dyu &n kéu goi dau
tu va cac thong tin lién quan.

- Tham muu diy manh dau thau qua mang, bao dam cong khai, minh
bach; tao diéu kién thuan loi cho cac bén moi thau, nha thau tiép can thong tin,
gidm thoi gian va chi phi thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Thuc hién c¢6 hi¢u qua DPé 4n hd tro va phat trién doanh nghi¢p; trién
khai chinh sach h6 trg' doanh nghi¢p nho va vira, ho tro doanh nghi€p d6i mdi,
sang tao, khdi sy doanh nghi€p; ho trg cac hop tac xa theo quy dinh.

1.2.8. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi cac co quan, don
vi, dia phuong lién quan

- Nang cao chit lwong, hiéu qua van hanh cac nén tang sé dung chung cta
tinh; day manh tich hop, chia s¢ dir liu gilta c4c co' quan nha nuéc; hudng dan,
d6n ddc cac co quan, don vi thu’O’ng xuyén cap nhit, chuan hoa va chia s¢ thong
tin, di liéu vo1 Cong dir liéu mo cua tinh, nham kip thoi cung cdp cac thong tin
phuc vu nhu cau tlep cén, khai thac cua cac t chuc, nguoi dan va doanh nghiép.

- Tham muu trién khai cdc chuong trinh, chinh sach hd trg doanh nghiép
chuyén do6i s0, d6i mdi sang tao, tmg dung tri tu¢ nhan tao (Al), cong ngh¢ so,
cong nghé mai vao hoat dong san xuat, kinh doanh.

- Xay dung, phat trién va van hanh hi€u quéa San giao dich cong nghé tinh
Thanh Hbéa nham tao lap to chire trung gian cho thi tru’O'ng cong nghé thiét bi
cuia tinh, cé vai tro 1a dau moi, két ndi tap trung cung cap thong tin, xuc tién
chuyén giao céng nghé, thuong mai hda két qua nghién ctru khoa hoc va phat
trién thi trudng cong nghé.

1.2.9. S¢ Noi vu chi tri, phdi hop voi cac co quan, don vi, dia phuong
lién quan

- Tham muu ning cao chit luong, ting cuong dao tao, boi dudng kién
thirc chuyén mén, k¥ ning hanh chinh, k¥ ning s, tinh than trach nhi¢m va van
hoéa phuc vy cta doi ngli can b, cdng chirc, vién chirc; tang cuong kiém tra
cong vy; thuong xuyén theo ddi viée chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh,
dao dirc cong vy; kip thoi phat hién, chan chinh va kién nghi xir Iy nghiém cac
hanh vi nhung nhiéu, gay phién ha, né tranh, dun day trach nhiém trong giai
quyét cong viéc cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Trién khai hé théng thong tin co sé dir liéu nguoi lao dong; nﬁng cao
hiéu qua hoat dong cua Trung tam Dich vu viéc lam; tang cuong két ndi cung -
cau lao dong; phéi hop Vi cac co 8o giao dyc nghe nghi¢p, doanh nghi¢p va dia
phuong trién khai cac giai phap phat trién nguén nhan luc dap mg nhu cau thi
truong lao dong, nhat 1a lao dong c6 ki nang, lao dong chat lugng cao.

1.2.10. S& Giao duc va Pao tao chu tri, phéi hop vo1 cac co quan, don vi,
dia phuong lién quan
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- Xay dung va trién khai hiéu qua cac chuong trinh, dé 4n, ké hoach do6i
moi cén ban, toan dién gido duc va dao tao; nang cao chét luong gido duc pho
thong, chat luong tot nghi¢p THPT.

- Pay manh phan luéng hoc sinh sau trung hoc; tang cuong phdi hop giita
céc co s8¢ giao duc, co 8o giao dyc nghé nghi¢p v6i doanh nghiép trong cong tac
tu van hudng nghiép, dao tao va cung ng ngudn nhan lyc theo nhu cau cua thi
truong lao dong.

1.2.11. S& Ngoai vu chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi, dia phuong
lién quan

- Chu dong cung cap thong tin vé tiém ning, thé manh, mdi truong dau tu
kinh doanh, cic co ché, chinh sach wu dai dau tu va nhu cau hop tac cua tinh
Thanh Hoa dén céc co quan dai dién Viét Nam tai nudc ngoai, cong dong doanh
nghlep Viét Nam & nudc ngoai; cac co quan dai dién nude ngoai tai Vit Nam,
cac co quan phat trién, t6 chirc qudc té va cac dditac dé ting cuong xuc tién, thu
hat dau tu vao tinh.

- Tham muu trién khai hiéu qua cac hoat dong ddi ngoai phuc vu phat
trien kinh té - xa hoi va nang cao nang lyc canh tranh cua tinh; thlet lap, mo
rong quan hé véi cac ddi tac nude ngoai, tim kiém co hoi hop tac dau tu, thuong
mai, khoa hoc va cong nghé.

- Tang cudng phéi hop giltta S& Ngoai vu vdi cac so, nganh, dia phuong
trong cong tac ket ndi cac co quan dai dién Viét Nam ¢ nude ngoai, co quan dai
dién nudc ngoal tai Viét Nam, t6 churc quoc té va ddi tac nudc ngoai nham day
manh xtc tién dau tu, xuc tién thuong mai, mo rong hop tac quoc té, gop phan
cai thién, nang cao vi tri xép hang céc chi sd.

1.2.12. S& Tu phap chu tri, phoi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong
li€n quan

- Tang cuong tuyén truyén, phd bién kién thic phap luat cho cong dong
doanh nghlep, gop phan nang cao nhan thice, y thire chip hanh phép ludt. Nang
cao vai trd hoat dong cua céc t6 chirc bo tro tu phép lién quan dén hoat dong tu
van phap 1y, bao vé quyén loi hop phép cho doanh nghiép va ngudi dan.

- Chu dong tham muu ra soat, kién nghi cac cép c6 thdm quyén Xt Iy cac
quy dinh phap luat, van ban quy pham phap luat co no1 dung chong chéo, mau
thuan bat cap hoic khong con phu hop voi thye tién; goép phan tao moi truong
dau tu kinh doanh minh bach, 6n dinh va thuan loi cho doanh nghiép.

1.2.13. Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh khu vire 7 chi dao céc t6 chie tin
dung trén dia ban tinh:

- Trién khai dong bo cac chuong trinh, giai phép thao g& khé khin, tao
diéu kién thuan loi cho doanh nghiép, nhat la doanh nghiép nho va vira, hop tac
xa va ho kinh doanh tiép cén ngudn von tin dung. Tiép tuc hudng ngudn vén tin
dung vao finh vyc san xuat, kinh doanh, céc linh vuc uu tién va cac dong luc
tang truong kinh té theo chu truong cua Chinh phu; néng cao chat lwong tin
dung, dap tmg nhu cau von cua doanh nghiép.



10

- Tang cudng hoat dong to chirc cac chuwong trinh két ndi doanh nghiép
va ngan hang, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép, nhat 1a doanh nghiép
nho va vua tlep can ngudn von tin dung; thuong xuyén dbi thoai, nam bat, kip
thoi thao gd cac kho khan, vudng mac trong quan hé tin dung giita t6 chuc tin
dung va doanh nghi¢p trén dia ban tinh.

- Thuc hién cong khai, minh bach cac co ché, chinh sach tin dung; déy
manh tuyén truyén, phd bién céc chuong trinh tin dung, tin dung vu dai dén
cong dong doanh nghiép; dé xuat cac hoi so ngan hang thyc hién cac chinh sach
hd tro 13i suat cho doanh nghiép.

1.2.14. Thanh tra tinh chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia
phuong lién quan

- Xay dung va trién khai k& hoach thanh tra c6 trong tam, trong diém; tap
trung thanh tra cic linh vuc dé phét sinh tiéu cyc, tham nhiing nhu: dat dai, tai
nguyén, viéc thuc hién nhiém vu, coéng vu; kip thoi phat hién, xtr Iy nghiém Ccac
hanh vi nhiing nhidu, gdy phién ha cho doanh nghiép; gan véi tang cuong ra
soat, ph01 hop gitra hoat dong thanh tra va kiém tra cua cac co quan nha nudc;
han ché t6i da tinh trang chong chéo, tring ldp vé noi dung, d6i tuong va thoi
gian thanh tra, kiém tra nham gidm 4p Irc cho doanh nghiép.

- Tang cudng thanh tra trach nhiém cua ngudi dimg dau cac co quan, don
vi trong thye hién nhiém vu cong vy, cai cach hanh chinh, tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai, to cdo va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc; kip thoi kién nghi
chin chinh, khic phuc cac ton tai, han ché duoc phat hi¢én qua thanh tra.

- Theo d&i, don ddc viée thuc hién céc két luan, kién nghi, quyét dmnh xtr 1y
sau thanh tra; nang cao hi¢u luc, hi€u qua cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat
trong qua trinh thyc hién, gan véi nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, gop
phan xay dung mdi trudng dau tu kinh doanh céng khai, minh bach, lanh manh.

1.2.15. Hi¢p hoi Doanh nghi€p tinh; Lién doan Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam chi nhanh Thanh Hoa - Ninh Binh:

- Tiép tuc phat huy vai tro dai dién, cau ndi gitta doanh nghiép véi co
quan nha nuéc, bao vé quyén va lo ich hop phap cua doanh nghiép; phan anh
kip thoi nhiing kho khan, Vuong méc, klen nghi cua doanh nghi¢p dé dé xuat co
quan c6 tham quyen xem xét, giai quyet

- Xay dung va trién khai hiéu qua cac chuong trinh hd trg doanh nghiép
nang cao nang luc canh tranh, quan tri, chuyen dbi sb, @61 méi sang tao, phat
trién bén vimg va hoi nhép kinh té qubc té; ting cudng cac hoat dong két ndi
giao thuong, xfic tién dau tu, md rong thi truong tiéu thu san pham cho cac
doanh nghi¢p cua tinh. Tang cuong céc hoat dong dao tao, tap huan pho bién
va huéng dan doanh nghiép thue hién cac quy dinh vé phap luat dau tu, dat dai,
xay dung, moi truong, thué, lao dong va cac linh vuc lién quan khéc.

- Chu dong, tich cuc phdi hop véi cc co quan quan 1y nha nudc trong
viéc tham gia gop y, phan bién cac co ché, chinh sach lién quan dén hoat dong
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dau tu, san xuat, kinh doanh; gop phan cai thién moi truong dau tu kinh doanh
va nang cao nang luc canh tranh cua tinh.

1.2.16. Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tinh chu tri, phdi hop vdi cac
co quan, don vi, dia phuong lién quan

- Thu’O’ng Xuyen phéi hop véi cac so, ban, nganh thyc hién cong tac ra
soat, cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh; chuin hoa thong tin, dir licu
ctia tha tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét tha tyc hanh chinh;
tang cuong khai thac, tai sir dung dir liéu da duogc s6 hoa, dir lieu duoc két noi,
chia sé tir cac co so dir liu quoc gla co so dir liu chuyen nganh va cac hé
thong thong tin c6 lién quan nhim giam viéc ké khai, ndp lai thong tin, gidy to
cua ngudi dan, doanh nghi€p.

- Tang cuong cong tac theo doi, kiém tra, giam sat, huéng dén, h5 tro viéc
tiép nhan, g1a1 quyét thu tyc hanh chinh cta B phan Mt cua cac cap trén dia
ban tinh; cong khai két qua giai quyét, thoi gian xur ly ho so, két qua danh gia
chat Iwong phuc vy; theo ddi, duy tri hidu qua viée tiép nhan, xtr Iy phan anh,
kién nghi ctia nguodi dan, doanh nghiép trén Hé thong Phan hoi Thanh Hoa.

- Nang cao chat lwong doi ngii can bo, cong chirc, vién chire lam viée tai
Trung tdm; quan tri¢t thyc hién nghiém quy tac Umg xtr, van hoa cong vy, dao
dtrc nghé nghiép trong dén tiép, hudng dan, tiép nhan, gidi quyét hd so thi tuc
hanh chinh ctia nguoi dan, doanh nghiép; kip thoi chan chinh, xir Iy cac hanh vi
gdy phién ha, nhiing nhifu; ning cao mirc d6 hai long cua nguoi dan, doanh
nghi€p ddi voi sy phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc.

1.2.17. Quy Bao lanh tin dung cho doanh nghiép nhé va vira, Quy Dau tu
phat trién tinh trién khai hiéu qua cac chinh sach bao lanh tin dung, ho tro 1
suat ctia tinh cho doanh nghiép nho va vira theo quy dinh.

_ 1.2.18. Cac Ban quan Iy dy an, cac chu dau tu thuc hién nghiém quy dinh
v€ dau thau, bao dam cong khai, minh bach trong 11,1:3 chon nha thau, khong dé
phat sinh chi phi khong chinh thirc trong hoat dong dau thau.

2. Chi s0 hiéu qua kinh té tw nhan (BPI)
2.1. Cac nhiém vu, giai phap cai thién, ning cao tiéu chi thanh phan

Céc s0, ban, ngélnh cap tinh; UBND céac x3, phuong va c4c co quan, don
vi lién quan can ctr cac tiéu chi duoc giao tai Phy lyc 03 va tinh hinh thue £
cua don vi, dia phu.’ong de t6 chirc thyuc hién céac nhiém vy, giai phap nham cai
thién, nang cao vi tri xép hang timg tiéu chi thanh phan cua Chi sé hiéu qua
kinh té tu nhan (BPI).

(Chi tiét c6 Phy luc 03 kém theo).
2.2.Cac nhiém vu, gidi phap trong tam khac
2.2.1. Cac 0, ban, nganh cap tinh; UBND cic xd, phudng va cac co quan,
don vi lién quan
- Tiép tuc 0 chirc trién khai thyc hién c6 higu qua céc K& hoach cua
UBND tinh: Ké hoach s6 149/KH-UBND ngay 17/7/2025 vé thuc hién Nghi
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quyét s6 68-NQ/TW ctia Bo Chinh tri, Nghi quyét so 138/NQ-CP va Nghi
quyét s6 139/NQ-CP ciia Chinh phu, Ké hoach hanh dong s6 282-KH/TU cuia
Ban Thub’ng vu Tinh Gy vé phat trién kinh té tu nhan; Ké hoach sé 51/KH-
UBND ngay 03/3/2026 vé thyc hign Nghi dinh s6 20/2026/ND-CP ngay
15/01/2026 cta Chinh phi quy dinh chi tiét va hu’O’ng dan thi hanh mot 56 dleu
ctia Nghi quyét s6 198/2025/QH15 ngay 17/5/2025 cua Qudc hoi vé mot sd co
ché, chinh sach dic biét phat trién kinh & tu nhan.

- T chuc tuyén truyen quan triét, nang cao nhan thue, trach nhiém cua
can bg, dang vién va cac tang 16p Nhén dén v€ vi tri, vai tro cta kinh té tu nhan;
tao moi trudng thudn loi dé kinh té tw nhan phat trlen nhanh, bén vimg, thuc su
tro thanh dong lvc quan trong nhét trong phat trién kinh t& - xa hoi va hoi nhap
kinh té qudc té cua tinh.

- Tang cuong hu'O'ng dan, hd trg doanh nghiép khu vyc kinh té tu nhan
tham gia c&c chudi gid tri, chudi cung tng trong nudc va qubc té; day manh lién
két gitta doanh nghiép tu nhan vé&i cac doanh nghiép 16n, nhét 1a cac doanh
nghiép FDI va hop tac xi, co so san xuat kinh doanh nhém nang cao nang luc
canh tranh va mé rong thi truong ti€u thu san phém.

- Nang cao hiéu qua cong tac phdi hop trong giai quyét cac cong viée lién
quan dén hoat dong cua doanh nghi¢p, ho kinh doanh, nguo1 dan; tap trung thao
g0 kho khén, déy nhanh tlén do dau tu, hoan thién hé théng két cau ha tang kinh
té - xa hoi, nhét la ha tang giao thong, ha tang khu cong nghiép, cum cong
nghiép, ha tAng s va logistics dé mo rong khong gian phat trién doanh nghiép.

- Tap trung lanh dao, chi dao, hd trg doanh nghi€p, hop tac xa, ho kinh
doanh, c4 nhan kinh doanh tiép can céc co ché, chinh sach hd tro phat trien khoa
hoc, cong nghe, d6i méi sang tao va chuyén d6i s6 theo finh vyc va phan cong,
phan cap quan ly theo Nghi quyet s0 57-NQ/TW cua Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6iméi sang tao va chuyén doisd qudc gia.

2.2.2. S& Tai chinh chu tri, ph01 hop véi cac co quan, don vi, dia phuong

- Thyc hién t6t cong tac tu van, huéng dan mién phi vé trinh tu, thu tuc,
hdé so ding ky doanh nghiép, nhit i cac doanh nghiép siéu nho, cac doanh
nghiép dugc thanh 1ap trén co s chuyén d6i tir ho kinh doanh dé khuyen khich
chuyén doiho kinh doanh sang hoat dong theo mé hinh doanh nghiép.

- Chu tri tham muu trién khai hiéu qua cac co ché, chinh sach hd tro
doanh nghiép nhé va vira; hd tro doanh nghiép khoi nghiép, doanh nghiép doi
méi sang tao, gop phan gia tang s6 lwong doanh nghiép thanh Iap méi, doanh
nghi€p hoat dong thyc chét trén dia ban tinh.

- Theo doi, danh g1a tinh hinh phat trién doanh nghiép khu vuc kinh té tur
nhan; kip thoi tham muu cac giai phap thao g& kho khian, thiic ddy doanh nghiép
mé rong quy mod, nang cao hiéu qua hoat dong va nang luc canh tranh.

2.2.3. S& Nong nghiép va Mbi trudng chu tri, phdi hop véi Cac co quan,
don vi, dia phuong lién quan
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- Tang cudng cong tac quan 1y nha nudc trong tham dinh bao céo danh gia
tac dong moi truong; hudng dan, hd tro doanh nghiép, ho kinh doanh thyc hién
cac quy dinh vé bao vé méi truong, sir dung tiét kiém tai nguyén, khic phuc céac
ton tai, han ché trong xur Iy chat thai, nudc thai, khi thai. Khuyén khich doanh
nghiép dau tu d6i méi cong nghé, tmg dung day chuyén ty dong hoa, ché bién
sau thudc finh vic quan Iy cua nganh dé nang cao ning suat lao dong, gia tri gia
tang va hiéu qua san xuat, kinh doanh.

- Huéng dan, hd tro két ndi hinh thanh va phat trién cac cum lién két
nganh, chudi gia tri; thuc day lién két san xuat, kinh doanh giita cac doanh
nghi€p tu nhan, gitra doanh nghi¢p tu nhan vdi1 doanh nghi€p nha nudc va doanh
nghi¢p FDI trong linh vuc ndng nghiép.

- Ho tro doanh nghiép, ho kinh doanh mg dung manh mé khoa hoc cong
nghg, chuyen doi s, chuyen dbi xanh trong san xuat che bién va tiéu thy san
pham; day manh ap dung cac h¢ thong truy xuit ngudn gbc, tng dung mé sb, ma
vach dé truy xuat ngudn gbc hang hoa.

2.2.4. S& Cong Thuong chu tri, phdi hop vdi cac co quan, don vi, dia
phuong lién quan

- Khuyén khich doanh nghiép dau tu day chuyén tu dong hoa, ché bién
sau thudc linh vire quan Iy ctia nganh; 4p dung cic mo hinh san xuat théng minh,
san xuat sach hon nhim ning cao ning sut lao dong, chat lwong san pham, gia
tri gia tang va nang luc canh tranh.

- Trién khai hiéu qua céc chinh sach hd trg doanh nghiép nhd va vira
thuoc linh vuc cong nghiép va thuong mai; hd trg doanh nghiép mé rong thi
truong, tham gia chudi gia tri, chudi cung Umg trong linh vuc cong thuong,
khuyén khich doanh nghiép d6i mai cong ngh¢, chuyén d6i s6, phat trién cong
nghiép hd trg, cong nghiép ché bién, ché tao dé nang cao ning luc canh tranh.

- Tr}en khai hiéu qua Chuong trinh khuyén céng qudc gia va Chuong
trinh khuyén cong Trung wong, dia phuong.

2.2.5. Ban Quan Iy Khu kinh t& Nghi Son va cac KCN chi tri, phdi hop
v&i céc co quan, don vi, dia phuong lién quan

- Phéi hop trién khai cac chinh sach hd trg doanh nghiép trong Khu kinh
té Nghi Son va cac KCN d6i moi cong nghé, dau tu day chuyén ty dong hoa,
cong nghé ché bién sdu nham nang cao ning suat lao dong, chat luong san
pham, gid tri gia ting va ning luc canh tranh.

- Thue hién ¢6 hiéu qua chinh sach hd trg doanh nghiép van chuyén hang
hoa bang container qua Cang Nghi Son; tang cudng cong tac hd trg, huéng dan,
két ndi doanh nghi€p va ph01 hop véi cac co quan, don vi lién quan trong hoat
dong xtc tlen dau tu, xdc tién thuong mai; hd trg doanh nghi¢p nho va vira trong
Khu kinh t& Nghi Son va ciac KCN ting cudng lién két v6i cac doanh nghi¢p
lon, doanh nghi¢p FDI, timg budc tham gia sau hon vao chudi gi4 tri, chudi san
Xuét va chudi cung tmg trong nudc, khu vure va toan cau.



14

2.2.6. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi cac co quan, don
vi, dia phuong lién quan

- Trién khai hiéu qua céac co ché, chinh sach hd trg doanh nghi€p nho va
vura, doanh nghiép khoi nghiép d6i méi sang tao; hudng dan, hd trg khu Ve
kinh té tu nhéan tiép can va thy huong hi€u qua céc chuong trinh, chinh sach Ve
nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghé, dau tu cho ddi mdi sang tao, chuyén
d6i s6 va chuyén doixanh ctia Trung wong va dia phuong.

- Hudng dan doanh nghiép thanh l4p, van hanh va st dyng hi¢u qua Quy
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d01 s6 theo ding
quy dinh. HO tro doanh nghiép tu nhan tng dung cong nghé sd, tri tué nhan tao
(AI), dir li€u 16n (Big Data), thuong mai dién tur va cac cong nghe nén tang trong
hoat dong quan tri, san xuat, kinh doanh, phan phéi san pham va cung cap dich
vu; khuyen khich doanh nghlep dau tu cho nghlen ctru va phat trien (R&D), doi
moi cong nghé, phat trién san pham mdi, xay dung thuong hi€u, nang cao nang
Ivc quan tri nhdm nang cao ning suit, hiéu qua lao dong va ning luc canh tranh.

2.2.7. S& Gido duc va Pao tao chu tri, ph01 hop v6i cac co quan, don vi,
dia phuong lién quan

- Trién khai thyc hién hiéu quéa chinh séch hd tr dao tao nghé trinh d6 so
cap dudi 03 thang cho nguoi lao dong dang lam viéc trong cac doanh nghiép.

- Hudng dan, hd trg cac co so gido duc dai hoc, gido duc nghé nghi€p xay
dung va thyc hi¢n cac chuong trinh dao tao thuc chit, bam sat nhu cau cua thi
truong lao dong; dao tao theo dit hang cua doanh nghiép; ting cuong lién két
gitta co s& ddo tao v6i doanh nghiép trong xay dung chuong trinh, t6 chirc thuc
hanh, thyc tap va tuyén dung sau dao tao; déy manh dao tao nguén nhan lyc chat
lugng cao cho cac nganh, linh vuc uu tién, finh vuc méi nhu cong nghiép ché
bién, ché tao, cong nghiép hd tro, cong nghé thong tin, logistics...

2.2.8. Thué tinh Thanh Hba chu tri, phéi hop vo1 cac co quan, don vi, dia
phuong lién quan

- Tap trung chi dao, trién khai kip thoi, day du, hiéu qua cac chinh sach vé
m‘ién, giam, gia han thué theo quy dinh dé tao dong tién cho doanh nghiép tai
dau tu, mo rong hoat dong san xuat, kinh doanh.

- Chui dong ra soat, kién nghi cap co tham quyén cac giai phap vé chinh
sach thue phu hop voi thuc tién hoat dong cua doanh nghi€p trén dia ban tinh,
g6p phan thio g& kho khin, thuc dy khu vuc kinh té tu nhan phat trién.

- Phéi hop Vi cac co quan lién quan theo ddi, danh gia hiéu qua thyc thi
cac chinh sach hd tro vé thué, dam bao dugc trién khai diing di tuong, kip thoi,
minh bach, gop phan cai thién moi trudng hoat dong va nang cao ning lyc tai
chinh cua doanh nghiép.

2.2.9. Hiép hoi Doanh nghi¢p tinh; Lién doan Thuong mai va Cdng
nghi¢p Viét nam chi nhanh Thanh Hoa - Ninh Binh va cac t6 chuc dai dién doi
ngli doanh nhan, doanh nghiép:
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- Phat huy vai tro két ndi, lién két dau tu, san xuét, kinh doanh giira céc
doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép tu nhin véi doanh nghi¢p FDI dé mo
rong co hoi hop tac dau tu, hinh thanh, tham gia sau hon vao chudi gi4 tri, chudi
san xudt va chudi cung Ung trong nudc, khu vyc va toan cau.

- Tang cuong chia sé thong tin vé cac chi tru:ong cua Dang, chinh sach,
phap ludt ctia Nha nude vé hd trg doanh nghi€p, phat trién kinh té tu nhan dé cac
doanh nghiép, hdi vién kip thoi nim bat, xay dung ké hoach dau tu, mé rong san
xuét, kinh doanh, gop phan ting truéng doanh thu cho doanh nghiép.

2.2.10. UBND cép xd chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan

- Thue hién t6t cong tac tuyén truyén, tu van, huéng dan mién phi vé trinh
tir, thu tuc dang ky ho kinh doanh; khuyén khich cic ho kinh doanh, nhit 1 ho
kinh doanh phi néng nghi¢p du diéu kién chuyén doi sang hoat dong theo mo
hinh doanh nghiép; hd tro nguoi dan, doanh nghiép tiép can cac co ché, chinh
sach hd tro phat trién kinh té tw nhan theo quy dinh.

- Chu dong ra sodt, nim bét hoat dong ctia doanh nghlep, hd kinh doanh
trén dia ban; kip thoi tong hop, béo cao va ph01 hop giai quyét cac khé khan,
vuong mac phat sinh trong qua trinh san xuat kinh doanh; tao dleu kién thuin
loi dé doanh nghiép, ho kinh doanh mé rong dau tu, phat trién san xuét.

- Quan tdm b tri kinh phi theo phan cdp ngan sach va huy dong cac
nguon luc hop phap dé ph01 hop t6 chiic cac hoat dong tuyén truyén, tp huén,
boi dudng kién thirc vé quan tri doanh nghiép, ké toan, thué, nhan sy, chuyén
d6i s6 cho doanh nghiép nho, siéu nho, ho kinh doanh va c4 nhan kinh doanh
thuoc dia ban quan ly.

3. Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) va Chi s6 hai long ciia
nguoi dan doi véi sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha nwéc (SIPAS)

3.1. Cac nhiém vu, giai phap cai thién, ning cao tiéu chi thanh phin

Cac s6, ban, nganh cép tinh; UBND cac xd, phuong va cac don vi lién
quan can cu cac tiéu chi dugc giao tai Phu luc 04, Phu luc 05 va tinh hinh thye
té cua don vi, dia phuqng dé to chic thuc hién cac qhiérn vy, giéi’ phap nham cai
thién, ning cao vi tri xep hang timg ti€u chi thanh phéan cua Chi so6 cai cach hanh
chinh (PAR INDEX) va Chi s6 hai long ctia nguoi dan d61 voi sy phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS).

(Chi tiét 6 Phu luc 04, Phu Iuc 05 kém theo).

3.2. Cac nhiém vu, giai phap trong tam khac

3.2.1. Cac s0, ban, nganh cap tinh, UBND cac x3, phudng va céc co quan,
don vi lién quan

- T6 chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh Thanh Hoa giai doan 2026 - 2030 duogc UBND tinh ban hanh
tai Quyét dinh sé 54/QD-UBND ngay 05/01/2026; trong do, tap trung thuc hién

69 nhi¢ém vu trong tdm tai Phu luc kem theo Quyet dinh s6 54/QD-UBND ngay
05/01/2026 ctia UBND tinh, ¢am béo thoi gian va chat luong.
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- Nang cao chat lwong cdng tic xay dung, ban hanh va kiém tra vin ban
quy pham phap lut; kip thoi ra soat, phat hién, xu Iy hodc kién nghi xir Iy triét
dé cac van ban trai phap lut, cac quy dmh chong chéo, bat cap; nang cao trach
nhiém, chét luong trong xay dung cac co ché, chinh Sach dam bao tinh dong bo,
kha thi, dting quy dinh, sat v&i thuc tién, dé thuc hién.

- Rasoat, congkhai tha tuc hanh chinh theo quy dinh; dé xuat, kién nghi co
quan c6 thdm quyén cét gidm, don gian hoa thi tuc hanh chinh, giam thoi gian va
chi phi thyc hién thu tyc cho nguoi dan, doanh nghiép. Nang cao chat lugng, tién
d6 giai quyét hod so, bao dam ty 1& giai quyét hd so dung han dat tir 98% tro lén
trong timg linh vuc; riéng finh vuc xir Iy don, giai quyét khleu nai, t6 céo dat tir
95% tr¢ Ién; thye hién nghiém quy dinh xin 16 ngudi dan, t6 chirc khi dé xay ra
tinh trang tré hen trong giai quyét ho so; ting cudng ky luat, ky cwong hanh chinh
trong thuce thi cong vu, gan véi trach nhiém ngudi ding dau co quan, don vi.

- Hoan thién quy trinh ndi b, quy trinh lién thong, quy trinh dién tir giai
quyét d6i voi timg tht tuc hanh chinh, dam bao 16 thoi gian, & trach nhiém cta
CO quan va trong timg budc ctia quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh.

- Tép trung chi dao, khan truong tiép nhan, phan ludng, gidi quyet ngay
cac hd so cong viéc theo co ché uvu tién “lan xanh” nham rit ngan t6i da thoi
gian xur ly, dam bao khong cham tré, khong qua han, hd trg tdi da cho nguoi
dan, doanh nghiép d6i voi cac nhom hd so, tha tuc hanh chinh uu tién phan
ludng giai quyét trong cac linh vuc: dau tu, doanh nghiép, xay dung, kinh doanh
bét dong san, dat dai, 1am nghi¢p, khoang san, lao dong, viéc lam...

- Py manh s6 hoa va khai thac hiéu qua dir liéu trong giai quyét thu tuc
hanh chinh; st dung thong tin, gidy t& da duogc tich hop trén VNelD, co sé dit
lisu qudc gia va chuyén nganh dé thay thé viéc xuét trinh gidy to ban gidy, giam
t6i da thanh phan ho so cho ngudi dan va doanh nghiép.

3.2.2. S&Noi vu va UBND cép xa

- Tham muu cho UBND tinh ban hanh cac van ban chi dao, chuong trinh,
ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) hang nam bao dam sat véi thuc tién, €O
trong tam, trong di€m, phu hop yéu cau cai thién cac chi s6 PAR INDEX va
SIPAS cua tinh.

- Thuc hién nghiém ché do thong tin, bao cao vé CCHC, d¢am bao 100%
nhiém vu giao dugc hoan thanh ding ndi dung va thoi gian yéu cau.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh
thirc phu hop; tang cuong kiém tra, gidm sat cong tic CCHC tai cac co quan,
don vi, dia phuong; kip thoi phat hién, chan chinh céc ton tai, han ché trong qua
trinh t6 chirc thuc hién.

3.2.3. SO No1 vu chu tri, phéi hop vai cac cac co quan, don vi, dia phuong
lién quan

- Tiép tuc ra soat, hoan thién quy dinh vé chic ning, nhiém vu, quyén
han, co cau t6 chirc va moi quan hé cong tac cua ting co quan, don vi; day manh
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phan cép, ty quyén gan véi kiém soat quyén luc, dam bao nguyén tic “rd nguoi,
10 viéc, 10 trach nhiém, ro thoi gian, rd két qua”.

- Hudéng dan, don ddc, theo ddi viee thuc hién céc quy dinh ve tuyén
dung, st dung, b6 nhiém, luén chuyén can b0y, cong chuc, vién chuc theo vi tri
viéc 1am. Trién khai 4p dung Chi s danh gia hiéu sudt cong viéc (KPI) dbi véi
can bd, cong chirc; d6i méi cong tac danh gia, xép loai chét lwong co quan, don
vi va ddi ngil can b, cong chiic theo hudng dinh lugng, thuc chat, gan voi két
qua thuc hién nhiém vu, san pham dau ra va trach nhiém c4 nhan; bao dam cong
khai, minh bach, khach quan trong danh gia, xép loai

- Pay manh dao tao, bdi dudng chuyén mon nghiép vu, ky ning hanh
chinh va k¥ ning s6 cho ddingii can bd, cong chirc, vién chirc, gin voi xdy dung
van hdéa cong vu chuyén nghi¢p, trach nhi€ém, liém chinh, ndng ddng, sang tao,
dam nghi, dam lam, ddm chiu trach nhiém vi lgi ich chung.

- Thyc hién nhiém vu khéao sat, danh gia mic d§ hai long cuia nguoi dan,
doanh nghiép trong gidi quyét tha tuc hanh chinh; cong khai két qua khao sat
hang nim va tham muu cho UBND tinh yéu cdu cic co quan, don vi cé ty I¢
hai long thap hodc giam so v&i nam trude xay dung ké hoach khac phuc, nang
cao chat lugng phuc vu.

3.2.4. S& Tai chinh chi tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong
li€n quan

- Tham muu trién khai cac giai phap day nhanh tién do giai ngan ké hoach
von dau tu cong; nang cao chat luong cong tac chuan bi dau tu, phan bd, diéu
chinh va t6 chic thyc hién ké hoach von, bao dam dung tién do, hidu qua, tranh
dan trai, lang phi.

- Tang cuong cong tac quan ly, st dung tai san cong theo dung quy dinh
cua phap luat, bdo dam cong khai, mmnh bach, tiét kiém va hiéu qua; kip thot xi
Iy, khic phuc cac ton tai, han ché trong quan Iy tai san cong. Theo ddi, don déc
viéc thyc hién nghiém cac két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém toan.

- Tham muu trién khai quyét liét, hi€u qua cac nhiém vu phat trién kinh té
- x4 hoi, trong d6 tap trung thao g& cac kho khin, diém nghén; chi dong dé xuat
cac giai phap huy dong va str dung hiéu qua cac ngudn luc, phan dau hoan thanh
cac muc tidu tang trudng, nhat 1a muc tiéu ting truong hai consd cua tinh.

3.2.5. S& Tu phap chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi, dia phuong
lién quan tap trung khac phuc céc ton tai, han ché cua tiéu chi "Cai cach thé ché"
(hién dang xép hang thap nhat ca nudc trong Chi s6 PAR INDEX); chu dong ra
sodt, kién nghi xir Iy kip thoi vin ban quy pham phap luat c6 ndi dung chong
chéo, mau thuan hoic khong con phu hop.

3.2.6. So Khoa hoc va Cong nghé theo chirc nang, nhiém vu dugc giao,
chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong lién quan tham muu hoan
thanh va van hanh hiéu qua Nén tang tich hop, chia sé¢ dir liéu cta tinh (LGSP),
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dam bao 100% cac so, nganh, dia phuong két ndi, lién thong, trao d6i vin ban
dién tr va dit iéu phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh.

3.2.7. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh chu tri, phdi hop véi cac
co quan, don vi, dia phuong lién quan thiét lap, van hanh hi€u qua, an toan H¢
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh va Cong dich vu cong cua tinh;
nang cao ty & tiép nhan, giai quyét hd so tryc tuyén toan trinh va tGng dung
thanh toan truc tuyén; bao dam an toan, déng b0, thuan ti¢én cho nguoi dan va
doanh nghi¢p trong thuc hién dich vu cong.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi thyc hién cac nhi¢m vu tai Ké hoach duoc b tri trong du toan
hang nim theo phan cip ngan sach hién hanh va cac ngudn kinh phi hop phap
khac theo quy dinh.

- Khuyén khich huy dong cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach theo quy
dinh cua phap luat dé trien khai K& hoach nay.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao cac s, ban, nganh cép tinh, UBND céac xa, phuong va cac don vi
li€n quan can cur cac ndi dung tai K¢é hoach nay, khan truong xdy dung ké hoach
chi tiét cua co quan, don vi; tap trung chi dao trién khai thuc hién hiéu qua, kip
thoi nhitng ndi dung, nhiém vu dugc giao, gop phan nang cao vi tri xép hang cac
chi s6 PCI, BPI, PAR INDEX va SIPAS cua tinh. Dinh ky trudc ngay 25 thang
12 hing ndm, bao cdo Chui tich UBND tinh (qua S Tai chinh) tinh hinh, két qua
thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay.

Hang nam, trén co sd két qua céc chi sé duge cong bd, cac sé, nganh, don
vi, dia phuong chu dong ra soat, phan tich cac tiéu chi thanh phan cua timg chi
s0 thuc pham vi quan ly; xac dinh 16 ton tai, han ché va phan cong trach nhiém
cu the dén timg to chirc, ca nhan nham cai thién va nang cao vi tri xép hang céc
chi so; trong d6, tap trung cai thién cac chi s6 giam hodc dung & thir hang thap.

2. Giao S& Nbi vu 1a dau méi theo dai, téng hop, bao cdo, tham muu cho
UBND tinh chi dao céc co quan, don vi, dia phuong to chtrc trién khai thuc hién
hiéu qua cac ndi dung, nhi€ém vy, giai phap dé cai thién va nang cao vi tri xép
hang Chi s6 PAR INDEX va Chi s6 SIPAS; kip thoi bao cao UBND tinh nhiing
khé khin, vudng mic va cac van dé mai phat sinh, vuot tham quyén.

3. Giao S¢ Tai chinh 13 dau modi theo doi, tong hop, bao cdo, tham muu
cho UBND tinh chi dao cac co quan, don vi, dia phuong t6 chirc trién khai thyc
hién hi¢u qua cac ndi1 dung, nhiém vy, gidi phap dé cai thién va nang cao vi tri
xép hang Chi s6 PCI va Chi s6 BPI; kip thoi bao cao UBND tinh nhimng kho
khin, vuéng mic va cac van dé mdi phat sinh, vuot thim quyén.

4. Két qud thuc hién cdc nhiém vy, gidi phap cai thiecn PCI, BPI, PAR
INDEX va SIPAS 1a ti€u chi danh gia mitc d¢ hoan thanh nhi€ém vu cua nguoi
dtmg dau co quan, don vi, dia phuong. Kip thoi biéu duong, khen thudng cac tap
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thé, ca nhan co thanh tich xuit sac; xem xét trach nhiém dbi véi tap thé, c4 nhan
dé xay ra tinh trang hd so qua han kéo dai, ty I¢ hai long thap hodc chi s6 thudc
linh vuc phu trach giam lién ti€p ma khong cé giai phép khac phuc hiéu qua.

Yéu cau Giam ddc cac so, Truong cac ban, nganh, don vi crflp tinh; Chu
tich UBND cac xa, phuong va Thu truéng cac co quan, don vi c6 Lién quan
nghiém tic trién khai thuc hién cac noi dung, nhiém vu, giai phap tai Ké hoach
ndy. D& nghi Toa an nhan dan tinh, Vién Kiém sat nhan dan tinh va Thi hanh an
dén su tinh phdi hop thuc hién dé Ké hoach dat két qua cao nhat.

Trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu phat sinh kho khan, vudng mic,
cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi c6 van ban phan anh, gui vé S¢ Tai
chinh dé tong hop, bao cao UBND tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhén: 7 TM. UY BAN NHAN DAN"
- Thuong tryc: Tinh uy, HDND tinh (d€ bao cao); [’
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ va cac doan thé cap tinh;

- Cac s6, ban, nganh, don vi cap tinh;

- UBND xa, phuong;

- Hi¢p hdi Doanh nghi¢p tinh, VCCI Chi nhdnh
Thanh Hoa - Ninh Binh;

- Luu: VT, THDT\/A75330.

Mai Xuan Liém



) ) Phu luc 01 )
KET QUA XEP HANG CAC CHI SO NAM 2025
(Kém theo Ké hoach sé /KH-UBND
ngay thang nam 2026 ciia Uy ban nhén dan tinh)

I. CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH (PCI)
1. Két qua xép hang

Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI) cua tinh nim 2025 dat 63,13
diém, xép thir 20/34 ca nudc; trong s6 9 tiéu chi thanh phan, co: 01 tiéu chi
thudc nhom tot; 03 tiéu chi thudc nhom khé; 03 tiéu chi thudc nhdm trung binh;
02 tiéu chi thudc nhom thap; trong d6:

- 01 tiéu chi thudc nhom tét: Gia nhép thi trudng xép thir 5 ca nude.

- 03 tiéu chi thudc nhom kha: Chi phi khong chinh thire xép thir 7 ca
nudc; Thiét ché phap Iy x€p thir 10; Chi phi tuan tha hanh chinh xép thur 14.

- 03 tiéu chiv thuég nhom trung binh: Tinh mmh bagh xép thir 21 ca nudce;
Canh tranh binh dang x€p thtr 21; Chinh quyén kién tao xép thir 23.

- 02 tiéu chi thu6c nhom thap: HO trg doanh nghiép xép thir 28 ca nudc;
Ti€p can dat dai xép thir 30.

2. Nguyén nhin dat két qua thip

Cong tac GPMB trén dia ban tinh van 14 “diém nghén” mic du duoc chi
dao quyét liét; thiéu mat bang sach dé thu hat cac du an dau tu va dé doanh
nghiép mo rong san xut kinh doanh; mot so thi tuc hanh chinh lién quan dén
d4t dai con cham, chua dap ng dugc yéu cau ctia ngudi dan va doanh nghiép.
Kha ning tiép can cac ngudn lyc hd trg doanh nghiép con thap; ning luc thuc
thi cong vu va giai quyét van dé ciia mdt bo phan cén bo, cong chire con han
ché. Chi sb dao tao lao dong cho doanh nghiép bi danh gia thap do viéc dao tao
lao ddng cua cac co s& gido duc trén dia ban tinh chwa dap ing nhu cau thuce té
cua doanh nghip; trinh d6 lao dong sau khi ra truong con thap, cac doanh
nghlep phai mét thoi gian va chi phi dé dao tao lai. PO md va mirc d6 hitu ich
ctia céc thong tin duoc cong bd trén Cong thong tin dién tir cua tinh chua cao;
nguoi dan va doanh nghiép khong khai thic dugc nhiéu thong tin ¢é phuc vu
hoat dOong san xuat kinh doanh.

II. CHI SO HIEU QUA KINH TE TU NHAN (BPI)
1. Két qua xép hang
~ Chi s6 hi¢u qué kinh t¢ tu nhan (BPI) cua tinh ndm 2025 dat 3,48 dicm,
x€p thir 33/34 cé nudc; trong 23 ti€u chi thanh phan, ¢6: 05 ti€u chi thugc nhom
kha; 09 tiéu chi thuoc nhom trung binh; 09 tiéu chi thuéc nhoém thap; trong do:

- 05 tiéu chi thuoc nhoém kha: Doanh nghi€p c6 ké hoach mé rong trong 2
nim t6i xép tha 7 ca nuoc; Doanh nghi€p tu nhan tham gia chu01 cung ung cua
doanh nghiép FDI xép thtr 7; Doanh nghiép c6 13i trong nim gan nhat xép tha
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10; Doanh nghi€p lién két chudi cung ung véi doanh nghi€p tu nhén trong nudce
xép thir 12; Ty 1& doanh nghiép dang hoat dong xép thir 15.

- 09 ti€u chi thugc nhom trung binh: Ty I¢ thanh lap doanh nghi€p mai
xep thir 17 ca nudc; Doanh nghi¢p dang hoat dong trén 1.000 dan xép thir 18;
Pon sang ché va giai phap hitu ich trén 1.000 doanh nghiép xép thtr 19; Doanh
nghi¢p tu nhén thanh lap mai trén 1.000 dén xép thtr 19; Doanh nghi¢p nhan hd
trg: cong ngh¢ sach tr tinh xép thir 20; Mtrc d6 sir dung giai phap so binh quan
xép thir 22; Doanh nghiép chi it nhat 3% doanh thu cho d6i mdi sang tao va
chuyén déi s6 xép thir 23; Tang truong doanh nghiép dang hoat dong xép thir
24; Ho kinh doanh phi nong nghiép trén 1.000 dan xép thir 24.

- 09 tiu chi thugc nhom thép: Tang truong lao dong doanh nghiép dang
hoat dong xep thir 25 ca nudce; Hanh dong moi truong trude 2 ndm gan nhét xép
thir 26; Cai tién quy trinh kinh doanh trong 2 nam gan nhét xép thir 27; Tang
truong hd kinh doanh phi nong nghiép x€ép thur 28; Tang trudng doanh thu xép
thir 28; Doanh thu trén mdi lao dong xép thir 29; Doanh nghiép c6 bd phan hoic
nhéan sy R&D xép tha 31; Tang truong lao dong ho kinh doanh phi nong nghiép
xép thir 32; Hanh dong moi trudng trong 2 ndm gan nhat xép thr 33.

2. Nguyén nhin dat két qua thip

Doanh nghi€p trén dia ban tinh chu yéu la doanh nghi¢p nho va vira, quy
mo va nang lyc tai chinh conhan ché; chua co6 cac cong ty, tap doan quy mo 16n
dong vai trd dan dat, dinh hinh va tao chudi cung mg cho céc doanh nghi€p nho.
Kha ning d6i méi, sang tao cua doanh nghiép thip; ty 16 doanh nghiép tu nhin
c6 bd phan nghién ctru & phat trién (R&D) ap dung cong nghe cao con it. Kha
nang vay von tin dung van phu thudc vio tai san bao dam, cac diéu kién vay von
chua linh hoat doi voi doanh nghi€p tu nhan quy mo6 nho. Bén canh do, tinh hinh
the gioi tiép tuc dién bién phutrc tap, khé lwong anh huéng dén hoat dong san
xudt kinh doanh; nhiéu doanh nghiép gap kho khan trong viée tim kiém khach
hang, m& rOng thi truong ti€u thu va ti€p can cac chudi gia tri lom.

I1I. CHI SO CAI CACH HANH CHINH (PAR INDEX)

1. Két qua xép hang

Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) cua tinh niam 2025 dat 88,77
diém, xép tha 26 ca nudc; trong 8 nhoém ti€u chi thanh phan, c6: 02 tidu chi

thudc nhom tot; 01 tiéu ch1 thuoc nhom kha; 03 tiéu chi thuoc nhdm trung binh;
02 tiéu chi thudc nhom thip; trong d6:

- 02 tiéu chi thuoc nhom tt: Cai cach thi tuc hanh chinh xép thir 04 ca nudc;
Cai céchtai chinh cong xép thr 08.

- 01 tiéu chi thuc nhom kha: Chuyén doi s6 trong céc co quan nha nudc
x€p thir 14 ca nudc.

- 03 ti€u chi thudc nhom trung binh: Téc dong cua cai cach hanh chinh
dén nguodi dan va phat trién kinh t€ - xa hdi tai dia phuong xép thir 21 ca nudc;
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Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh xép thu 22; Cai cach t6 chic
b6 may xép thir 23.

- 02 ‘geq chi thuoc nhom thép: Cai cach ché do cong vu xép thur 31; Cai
cach thé ché xep thu 34.

2. Nguyén nhan dat két qua thap

Chat lwong tham muu xay dung thé ché, vin ban QPPL con han ché; viée
xtr Iy van ban ¢ dau hiéu chua phi hop con cham; con tinh trang giai quyét hd
so qua han; ky luat, ky cuong hanh chinh ¢ mdt sé co quan, don vi chua
nghiém; khoéi luong cong viéc 16n va nhiéu nhiém vy méi phiic tap nén mot 5O
co quan con ling ting, nhat la trong viéc thyc hién md hinh chinh quyen dia
phuong 2 cap sau khi sap xep lai cac don vi hanh chinh cap x3; chuyén doi 56
chua thyc chat, chua dong déu gitta cac nganh, cac dia phuong; mot s6 chi tiéu
vé phat trién kinh té - x3 hdi chwa hoan thanh theo ké hoach dé ra.

_IV. CHI SO HAI LONG CUA NGUOI DAN POI VOI SU'PHUC VU
CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC (SIPAS)

1. Két qua xép hang

Chi s6 hai long cua ngudi dan d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nudc (SIPAS) ctia tinh nam 2025 dat 79,40%, x&p thtr 29 céa nudc.

Tét ca 09 tiéu chi thanh phan thudc 02 nhom danh gia (xdy dung, t6 chirc
thyc hién chinh sach; cung tng dich vy hanh chinh cong) déu thudc nhom thép;
trong do6: Trach nhiém g1a1 trinh cta co quan xép thir 29 ca nudc; Co hoi tham
gia cua nguoi dan vao qua trinh xay dung, thuc hién chinh sach xep thir 29; Chét
lugng t6 chirc thuc hién chinh sach x¢p thir 29; Két qua dich vu x¢ép thir 29; Két
qua, tac dong cua chinh sach xép thtr 30; Thi tuc hanh chinh x&p tht 30; Cong
chirc xép thir 30; Tiép nhan xtr Iy phan anh, kién nghi xép thu 31; Tiép can dich
vu xép thir 33.

2. Nguyén nhan dat két qua thap

Khi chuyén giao gitra chinh quyén dia phuong 3 cép va 2 clp, cic phan
mém chua doéng bd, anh hudng den qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh,
nguoi dan phai cho doi, mat nhidu thoi gian hon trong viéc ding nhap, giai
quyét thii tuc hanh chinh; ¥ thitc phuc vu ngudi dan cta d6i ngii can bo, cong
chirc chua dugc danh gia cao; ty I€ nguoi dan tham gia y kién vao céc chinh
sach, quy hoach con thap; mot s6 noi con thieu khong gian giao dich thuén tién,
trang thiét bi hd trg chua hién dai... dan dén giam trai nghiém va mac do hai
long ctia nguoi dan khi thuc hién tht tuc hanh chinh.



Phu luc 02
NHIEM VU, GIAI PHAP CAI THIEN, NANG CAO VI TRi XEP HANG CAC TIEU CHi THANH PHAN
CUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH (PCI)

(Kém theo Ké hoach s6 /KH-UBND ngay thang

ndam 2026 ciia Uy ban nhén dan tinh)

. Phan co hi¢ O oi
Stt Tiéu chi thanh phin an cOfs Tuelm Yy : Thoi gian
Pon vi chii tri Pon vi phoi hgp thure hién
1 | Gia nhap thi trwong
- | Gidm t6i da thoi gian thuc hién thi tuc ding ky doanh nghiép
- | Gidm ty & doanh nghiép phai stra doi, b sung ho so dang ky doanh S& Tai chinh Céac don vi lién quan | Thuong xuyén
nghi¢p tur 2 lan tré Ién
- | Nang cao trinh d0 chuyén mon, nghiép vu cta can bd, cong chirc tlep ) Trung tam Phyc vu
nhan hd so tai BO phén Mot ctra cac cap vé huéng dan thi tuc cap | Céc s6, ban, nganh cap tinh; hanh chinh céng Thuene xuven
phép kinh doanh c6 diéu kién, dam béo 15 rang, day du UBND céc xa, phuong tinh; cac don vi lién & Xy
quan
- | Gidm thoi gian thyc hién thu tuc cap phép kinh doanh co didu kién so
voi quy dinh
- | Chi phi cAp phép kinh doanh cé dicu kién khong vurot qué mirc phi, 16 | Céc so, ban, nginh cép tinh; , . . n
phi dugc quy dinh trong van ban phap liat UBND céc xa, phuong Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
- | Giam ty 1€ doanh nghi¢p phai chd hon mét thang dé hoan thanh tit ca
cac thu tuc dé chinh thirc hoat dong
- | Gidm ty & doanh nghiép phai tri hodn/hily bo ké hoach kinh doanh do x4 . . \ A
khé khan khi dang k§ doanh nghiép S¢ Tai chinh Cac don vi lien quan | Thuong xuyén
- | Giam ty & doanh nghi¢p phai tri hodn/hiy bo ké hoach kinh doanh do Céc s6. b anh cAp tinh:
nhitng kho khin gip phai khi thuc hién thi tuc d& nghi cAp Gidy phép | oy neait €8P ML} s Gom vi lien quan | Thuong xuyén
) A UBND céc xa, phuong
kinh doanh c¢6 di€u kién
2 | Tiép cin nguodn lwc, dat dai

Giam ty & doanh nghiép gip kho khin trong tiép cAn/md rong mit
bang kinh doanh

S& Nong nghiép va Moi
truong; UBND céc xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén




3 Phan co6 hié N
Stt Tiéu chi thanh phin An cOfs el YW : Tl:“" s
Pon vi chi tri Pon vi phdi hop thye hi¢n
- | Giam thoi gian gidi quyét hd so dat dai o o
- | Gidm muc do rti ro bi tl}u hoi dé:t d6i voi nha dau tu, doanh nghiép truoiqosg}\%]g%\]rll)ghé ZI(): x\; g/}lgc‘mg Céc don vi lien quan | Thuong xuyén
- | Pon gian hoa thu tuc dé nghi cap GCN QSDDb
- | Nang cao dao dtrc cong vy, trinh d§ chuyén mon nghi€p vu ctia can bo S& Nong nghiép va Moi T A . A
. 1 . . ¥ v 1 v v Th
cong chue xu Iy cac TTHC dat dai truong; UBND céc xa, phuong SONOIwy uong xuyen
- | HS tro doanh nghiép nho va wira tiép can dugc cac khoan vay tu t6 Ngan hang Nha nudc Viét
chirc tin dung Nam Chi nhanh khu vue 7; : . : R
: 1. ) C R, A g Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
- | Tang cuong hoat dong to chirc cic chwong trinh két ndi doanh nghiép | cac to chirc tin fiung trén dia
va ngan hang ban tinh
- | Trién khai thuc hién céc chinh sach hd tro i suét cua tinh Quy Bao lanh tin dyng cho
doanh nghi¢p nho va wira; Céac don vi lien quan | Thuong xuyén
Quy DPau tu phat trién tinh
- | Cap nhat thong tin trén cac nén tang cac co s¢ dit lifu md cua tinh Cac s0, ban: ngeznh cap tinh; Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
UBND céc xa, phuong
- | Trién khai c6 hiéu qua cac nén tang sd ding chung do tinh cung cip \ N n , . . .
dé b tro doanh nghiép c6 chét rong tot S& Khoa hoc va Cong nghé Cac don vi lién quan | Thuong xuyén
3 | Tinh minh bach

Nang cao kha ning tiép can tai liéu quy hoach cta doanh nghiép

Céc s6, ban, nganh cap tinh;
UBND cac xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Nang cao kha nang tiép can tai liéu phap Iy cta doanh nghiép

So Tu phap

Cac don vi lién quan

Thuong xuyén

Tang mirc do hitu ich ctia thong tin duoc cong bd trén Cong thong tin
dién tr cta tinh

Tang d6 mé Cong thong tin dién tir chinh quyén cap tinh

Van phong UBND tinh;
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Giam ty 1¢ doanh nghiép danh gia cin c6 'mdi quan h¢' dé tiép can
thong tin hodc gidi quyét cong viéc thuan loi

Murc do kip thoi doanh nghi€p nhan dugc thong tin du thao chinh sach

Céc s0, ban, nganh cép tinh;
UBND cac xa, phuong

Cac don vi lién quan

Thuong xuyén




3 Phan co6 hié N
Stt Tiéu chi thanh phin A7 cOns ™ YW : Thot gian
Pon vi chi tri Pon vi phéi hop thuc hi¢n
- | Tang ty & doanh nghigp nhan dwgc phan hoi va giai quyét thoa dang | Céc so, ban, nganh cip tinh; . . \ A
sau khi giri kién nghi, phan anh UBND céc xa, phuong Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
- | Nang cao vai tro cac hiép hoi doanh nghi€p trong viéc xay dung chinh | VCCI Chi nhanh Thanh Héa -
sach cua tinh Ninh Binh;
- | Tang ty k& doanh nghiép ¢6 thé du lidu duoc viée thuc thi ciia tinh véiquy | Hiép hoi Doanh nghip tinh; | Cac don vi lién quan | Thuong xuyén
dinh phép luit cia Trung wong va thay d6iquy dinh phap luat cua tinh Ho1 Doanh nghiép tre tinh;
Hi€ép hdoi Doanh nhan nit tinh
- | Hoat dong dAu thau cong khai minh bach Cac Ban quan ly du an; cac so,
ban, nganh cap tinh; UBND Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
cac xa, phuong; céac chu dau tu
- | Tang diém s6 danh gid cong khai, minh bach (Bo Chi ) phuc vu| Céc so, ban, nganh cép tinh; , . . R
nguoi dan, doanh nghi¢p; thang diém 100) UBND cac xa, phuong Céc don vi lién quan | Thuong xuyen
4 | Chi phi tuan thi hanh chinh

Giam ty 18 doanh nghiép phai danh 10% quy thoi gian cua lnh dao dé
lam viéc voi cac co quan nha nude va tuan thi quy dinh

Tang ty I& doanh nghi¢p danh gid can by nha nudc than thién

Tang ty & doanh nghiép danh gid can bo nhd nuwdc giai quyét cong
vigc hiu qua

Giam thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh so véi quy dinh

Tang ty I doanh nghi€¢p danh gia khong gap kho khan khi thuyc hi¢n
thi tyuc hanh chinh tryc tuyén

Tang ty 1€ doanh nghiép danh gid thuc hién thu tuc hanh chinh truc
tuyén giip tict gidm thoi gian, chi phi

Tang ty & doanh nghiép dénh gié tién do gii quyét thu tyc hanh chinh
(B9 chi so phuc vu nguodi dan, doanh nghi€p)

Tang ty & doanh nghiép dénh gid chat hrong dich vy tryc tuyén (BO
chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p)

Tang ty & doanh nghi€p danh gid két qua s6 hdéa ho so (BO chi so
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép)

Céc s, ban, nganh cap tinh;
UBND cac xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén




3 Phéan co hié oi gi
Stt Tiéu chi thanh phin A7 cOns ™ YW : Thot gian
Pon vi chi tri Pon vi phéi hop thuce hién
- | Gidm s6 doanh nghiép bi thanh kiém tra tir 2 ln tr& Ién mot nim
- | Giam ty & doanh nghiép danh gid ndi dung Bm viéc cia cic doan Thanh tra tinh Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
thanh, kiém tra bi trung lap
5 | Chi phi khong chinh thire
- | Gidm ty & doanh nghi¢p danh gid thuong phai trd chi phi khong chinh
thirc cho can bg nha nudc tai dia phuong Céc s0, ban, nganh cép tinh; -
: - — ’ ’ Cac d lié Thu¢ <
- | Gidm so [inh vuc quan Iy ma doanh nghip b4o cdo c6 phat sinh chi UBND céc xa, phuong acdonvi fien quan wong xuyen
phi khong chinh thire
- | Giam ty 1& doanh nghiép danh gia hoat dong thanh, kiém tra c6 phat , , . \ A
sinh chi phi khong chinh thirc Thanh tra tinh Cac don vi lién quan | Thuong xuyén
- | Gidm ty 1€ doanh nghi¢p danh gid viéc chi trd chi phi khong chinh | Cac BQL du an; céc so, ban, . . . .
thirc 1a bét budc dé dam bao tring thiu nganh; UBND cic xd, phuong Cdc don vi lién quan | Thuomg xuyén
- | Giam ty 1& doanh nghiép danh gia tinh trang chay 4n i phd bién Toa an Nhan dan tinh Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
- | Gidm ty € doanh nghi¢p danh gida phai chi hon 10% doanh thu cho
cac loai chi phi khong chinh thirc
- | Gam ty 1€ doanh nghiép danh gia tinh trang nhing nhidu khi giai| Céc sd, ban, nganh cip tinh; , . \ A
quyét thi tuc hanh chinh 3 phd bién UBND céc xd, phuong Céc don vi fien quan | Thuong xuyén
- | Giam ty & doanh nghiép danh gia chi phi khong chinh thire luon hodc
thuong gitip cong viéc dugc gidi quyét nhu mong muén
6 | Canh tranh binh ding

Tang ty 16 doanh nghiép danh gia sy quan tim cia chinh quyén tinh
khong phu thuéc vao dong gop ctiia doanh nghi€p

Giam ty 1€ doanh nghiép danh gia tinh vu tién thu hat dau tu tir cac
doanh nghi¢p 16n hon 1a phat trién SME tai dia phuong

Giam ty ¢ doanh nghiép danh gia thuén loi trong tiép can thong tin I
ddc quyén danh cho cac doanh nghiép lon

Giam ty 1€ doanh nghiép danh gid thu tuc hanh chinh nhanh chong
hon la dic quyén danh cho cdc doanh nghifp l6n

Van phong UBND tinh;
cac sd, ban, nganh cap tinh;
UBND cac xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén




3 Phan co hié oi gi
Stt Tiéu chi thanh phin A7 cOns ™ YW : Thot gian
Pon vi chi tri Pon vi phéi hop thuc hi¢n
) Giér\fl t}’/‘ i doanl} nghicp dél?}l g13 mien, gidm thué TNDN B ddc Thué tinh Thanh Hoa Céac don vi lién quan | Thuong xuyén
quyén danh cho cac doanh nghi¢p 16n
- | Giam ty 1§ doanh nghi¢p dénh gid thuin loi trong viéc tiép can dat dai
la dac quyeén danh cho cac doanh nghiép I6n
- | Giam ty 1 doanh nghiép danh gi4 d& dang c6 dugc cac hop dong tir
IR GRS dWeh S cho A CMMIEHED | van phong UBND tnh
i am ,ty v coa righl ¢p cam gl tnh uu ten gl qyye‘t cac Kho Khan |\ ca¢ 6, ban, nganh cap tinh; Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
cho cac doanh nghi€p l6n so véi doanh nghlep nho va vira o~ .
UBND cac xa, phuong
- | Giam ty ¢ doanh nghiép déanh gid cac nguodn lyc kinh té& chu yeu 101 Vao
tay cac doanh nghiép c6 lién két chit ché v6i can bo chinh quyén tinh
- | Giam ty 1€ doanh nghi¢p danh gia wu dai cho doanh nghiép 16n la can
tré doi voi hoat dong ctiia doanh nghi¢p o1
7 | H6 trg' doanh nghiép

Tang ty I¢ s6 loai hinh hd tro doanh nghi€p tiép can duoc trén téng )
cac loai ho tro duoc khao sat

Tang ty 1€ doanh nghi¢p danh gia mirc d¢ thudn loi khi thuc hién thu
tuc dé huong 13 chuong trinh hd trg ciia tinh

Tang ty € doanh nghiép danh gid miac d§ cac chuong trinh hé tro clia
tinh dap ing nhu cau doanh nghiép

Cac so, ban, nganh cép tinh;
UBND céc xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Tang ty 1€ doanh nghi¢p danh gid tlep can duoc cac chuong trinh hd
tro ctia tinh vé& hé tro hoi nhap qubc té

Tang ty 16 doanh nghiép danh gid cac chuong trinh hé tro hoi nhap
qubc té dap ung dugce nhu ciu

S¢ Cong Thuong;
S¢ Ngoai vu

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Tang ty 1€ doanh nghiép danh gid nhén hd tro tai chinh tir nha nudc
trong linh vuc khoa hoc cong nghé, doi mdi sang tao

S¢ Khoa hoc va Cong nghé

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Tang ty I doanh nghi€p danh gia da nhén ho tro tai chinh tir nha nudce
va c6 thanh phan ho tro tir cap tinh

Ting ty & nha cung cdp dich vu trén tong sd doanh nghiép

Céc so, ban, nganh cép tinh;
UBND céc xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén




5 Phan co6 hié N
Stt Tiéu chi thanh phin A7 cOns ™ YW : Thot gian
Pon vi chi tri Pon vi phéi hop thuc hi¢n
- | Tang ty 1é nha cung cap tu nhin va nudc ngoai trén tong sd nha cung | CAc s0, banj ngé}nh Cép tinh; |~ don vi fién quan | Thuong xuyén
cap dich vu UBND céc xa, phuong
- | Nang cao chit hrong giao duc phd thong tai tinh
- | Néang cao diém thi trung binh cia hoc sinh dia phwong trong ky thi t6t So Gido dyc va Pao tao Cac don vi lién quan | Thuong xuyén
nghi¢cp THPT quoc gia
- | Nang cao gido duc day nghé tai tinh Céc co sé dao tao nghé , . . .
trén dia ban tinh Cac don vi lién quan | Thuong xuyén
- | Giam chi phi tuyén dung lao dong trong tong chi phi kinh doanh
- | Giam chi phi ddo tao lao dong trong tong chi phi kinh doanh S Noi vu;
- | Ty 18 lao dong tir 15 tudi trd 1én Am viée tai dia phuong di qua dao tao Cac don vi str dung lao dong; | Lién doan lao dong | o . A
R . . \ ) < A1, A i 5 dao tao tinh; cac don vi Lién g xuyen
- | Lao dong dia phuong dép ung hoan toan hodc phan lon nhu cau cua cac co so ‘ :
doanh nghi¢p quan
- | Tang mirc do lao dong dia phuong dap ung vé tay nghé ky thuit va ky
nang so
8 | Thiét ché phap Iy

Pam bao t6t tinh hinh an ninh trat t trén dia ban

. Co tinh Céc don vi lie Thuon &
- | Gidm ty & doanh nghi€p bao cdo bi trom cap hay dot nhap ong an ac Vi Ien quian HOng Xuyen
- | Tang ty 18 doanh nghiép tin tréng va san sang sir dung toa an dé giai
ét céc tranh chép kinh té
Ay oo T oI = So Tu phap Cac don vi lién quan | Thuong xuyén

Tang ty 1& doanh nghiép st dung cac phuong thirc giai quyét tranh
chap thay thé nhu hoa gidi, trong tai

Hé théng phép luat tai dia phuong bao vé tot quyén va loi ich hop
phép ctia chi doanh nghi€p trong cac tranh chap kinh doanh

Toa an nhan dan tinh;
Vién kiém sat nhan dan tinh

Cac don vi lién quan

Thuong xuyén

Toa an cac cip & tinh xét xir cac vu viée kinh té ding phap lut

Toa &n céc cap & tinh xét xir cac vu viéc kinh t€ nhanh chong

Céc phan quyét ciia toa an 1a cong bang, khich quan va c6 thé du bao dugc

Toa an nhan dan tinh

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén




3 Phan co hié N
Stt Tiéu chi thanh phin A7 cOns ™ YW : Thot gian
Pon vi chi tri Pon vi phéi hop thuc hi¢n
- | Viéc thi hanh cac ban 4n kinh t c6 hiéu lyc cla tda 4n dién ra nhanh . -
clfﬁflg, higy qu(;ac an an © €0 Hietl e ctia foa an dien fa Thi hanh 4n dan sy tinh Céac don vi lien quan | Thuong xuyén
- | Co quan tro gifip phap Iy hd trg DN higu qua (% dong ¥) S& Tu phap Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
- | Tang s6 vu viéc do Toa an kinh té cdp tinh thu Iy tranh chdp cia cac S¢ Tu phap chu tri tuyén
doanh nghiép truyén, hd tro phap Iy dé doanh | -, . . R
nghip biét va sir dung dting Céac don vi lien quan | Thuong xuyén
quyen khoi kién
9 | Chinh quyén kién tao

Tang ty 1& doanh nghiép danh gia thai d6 cua chinh quyén tinh ddi véi
khu vuc tu nhan 1a tich cuc

UBND tinh linh hoat trong khuon khd phép ludt nham tao moéi truong
kinh doanh thuan loi

UBND tinh ning dong va sang tao trong viéc gidi quyét cac van dé
mdi phat sinh

Van phong UBND tinh; cac
sO, ban, nganh cap tinh,
UBND cac xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Ch}i trrong, chinh sach tao thudn loi cho doanh nghi¢p 1a 6n dinh va
nhat quan

Tin twéng lAnh dao dia phuong da hanh dong dé thuc hién cac cam két
cdi thién mdi truong kinh doanh

Céc kho khin, viedng mic duoc thao gd kip thoi qua cac cudc ddi thoai

Giam ty 1€ doanh nghi€ép danh gid cac sd, nganh khong thuc hién diing
chu truong, chinh sach cta lanh dao tinh

Van phong UBND tinh;
cac s, ban, nganh cap tinh

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Giam ty 1€ doanh nghi€p danh gid cac xa, phuong khong thuc hién
dling chu truong, chinh sich cua lanh dao tinh

UBND céc xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén




Phu luc 03

NHIEM VU, GIAI PHAP CAI THIEN, NANG CAO VI TRi XEP HANG CAC TIEU CHi THANH PHAN

CUA CHI SO HIEU QUA KINH TE TU NHAN (BPI)
/KH-UBND ngay thang

(Kém theo Ké hoach s6

ndam 2026 ciia Uy ban nhén ddn tinh)

Stt Tiéu chi thanh phin Phan cong nhiém vu Thoi gian
Pon vi chii tri Pon vi phdi hep thyre hién
1 | Doanh nghi¢p tu nhan thanh 1ap mdi trén 1.000 dan
2 | Ty Ig thanh 13p doanh nghiép moéi ‘
3 | Doanh nghi¢p dang hoat dong trén 1.000 dan S Tai chinh; Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
- — - UBND cac xa, phuong :
4 Tang truong doanh nghi€p dang hoat dong
5 Ty ¢ doanh nghi¢p dang hoat dong
6 | Doanh thu trén mdi lao dong
7 | Tang trudng doanh thu Cs b ih chp tidh
- 5 - " R ac so, ban, nganh cap tinh; , e \ n
8 | Tang tru’O’n‘g lao d(_)%’lg doanh nghl?p da,ng hoat dong UBND céc xi, phuong Cécdon vi lién quan | Thudng xuyén
9 | Doanh nghi¢p c6 lai trong ndm gan nhat
10 | Doanh nghiép c6 ké hoach md rong trong 2 nam tGi
11 | Ho kinh doanh phi ndng nghiép trén 1.000 dan
12 | Téang truong lao dong hd kinh doanh phi ndng nghiép UBND céc xa, phuong Cécdon vi lién quan | Thudng xuyén
13 | Tang truéng h) kinh doanh phi ndng nghi¢p
14 | Hanh dong méi trudng trong 2 nim gin nhat Y NG ic
2‘1 (;)ng m?l c\mg or}g najm g'il L ? SOj NOP.g ngjm P Cécdon vi lién quan | Thuong xuyén
15 | Hanh dong moéi truong trude 2 ndm gan nhat va Mo1 truong
o A 1X R R <. Cac s0, ban, nganh ca‘ip tinh; ,  n \ n
16 | Doanh nghi¢p nhan ho tro cong ngh¢ sach tir tinh UBND céc xi, phuong Cac don vi lién quan | Thuong xuyén
17 | Doanh nghi€p c6 bd phan hodc nhan sy R&D
A . A 0 A re \
Doarlh ngxh'lepi chi it nhat 3% doanh thu cho do6i méi sang tao va S& Khoa hoc va Céong nghé Cécdonvi ién quan | Thuomg xuyén
18 | chuyén doéi so




Stt

Tiéu chi thanh phin

Phan c6ng nhiém vu

Don vi chua tri

Pon vi phdi hop

Thoi gian
thuc hién

19

Cai tién quy trinh kinh doanh trong 2 nim gin nhat

S¢ Khoa hoc va Cong nghé,
S¢ Cong Thuong,
Ban Quan Iy KKT Nghi Son
va cdc KCN

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

20

Mirc d6 sir dung giai phap sb binh quan

S¢ Khoa hoc va Cong nghé

Cac don vi lién quan

Thuong xuyén

21

Doanh nghiép tu nhan tham gia chudi cung g ctia doanh nghiép
FDI

Van phong UBND tinh;
céc 6, ban, nganh cAp tinh;
UBND cac xa, phuong;
Hi¢p hoi Doanh nghi¢p tinh;
VVCCI Chi nhanh Thanh Héa
Ninh Binh

Cac don vi lién quan

Thuong xuyén

22

Doanh nghiép lién két chudi cung tng v6i doanh nghi¢p tu nhan
trong nudc

S¢ Cong Thuong, Sé Nong
nghi¢p va Moi truong,
S¢ Khoa hoc va Cong nghé,
Ban Quan Iy Khu kinh té
Nghi Son va cac KCN

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

23

Pon sang ché va giai phap hitu ich trén 1.000 doanh nghiép

S& Khoa hoc va Cong nghé

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén




Phu luc 04 ) X
NHIEM VU, GIAI PHAP CAI THIEN, NANG CAO VI TRi XEP HANG CAC TIEU CHi THANH PHAN

CUA CHI SO CAI CACH HANH CHINH (PAR INDEX)
/KH-UBND ngay thang

(Kém theo Ké hoach s6

nam 2026 ciia Uy ban nhdn dén tinh)

STT

Tiéu chi thanh phan

Phian cong nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi gian
thuc hi€n

Chi dao, di¢u hanh CCHC

Thuc hién ké hoach CCHC

S Noi vu

Céac don vi lién quan

Theo Ké hoach
cai cach hanh
chinh hang
nam cua tinh

Thyc hién ché d6 bao cao CCHC dinh ky

S& Noi vu

Céac don vi lién quan

Bao cao Quy 1,
2, 3: trude ngay
20 cua thang
cudi quy; Béo
cao nam: trudc
ngay 20/12
hang nam

Cong tac kiém tra CCHC

S& N6 vu

Céac don vi lién quan

Thuong xuyén

Cong tac tuyén truyén CCHC

S& Noi vi; S Van hoa, Thé
thao va Du lich; S& Khoa hoc
va Cong nghé;

UBND céc xa, phuong

Bao va Phat thanh,
truyén hinh tinh;
cac co quan lién quan

Thuong xuyén

DPo6i moi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC

Céc s6, ban, nganh cép tinh;
UBND cap xa

Céac don vi lién quan

Thuong xuyén

Déi thoai cua linh dao tinh voi ngudi dan, doanh nghiép

Van phong UBND tinh

Hi¢p hoi Doanh
nghiép tinh;
cac don vi lién quan

Thuong xuyén

Thyc hién nhiém vy dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi giao

Van phong UBND tinh

Céac don vi lién quan

Thuong xuyén




STT

Tiéu chi thanh phin

Phan c6ng nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi gian
thue hi€n

Cai cach thé ché

T6 chirc thi hanh phép luat

Céc s6, ban, nganh cap tinh;
UBND cac xa, phuong

Cac don vi lién quan

Thuong xuyén

Cong bd danh muc van ban QPPL hét hiéu lrc, ngung hiéu hrc dinh ky
hang ndm

S¢ Tu phap;
UBND céc xa, phuong

Cac don vi lién quan

Thuong xuyén

Kiém tra, xtr Iy vin ban QPPL

Céc s, ban, nganh cap tinh;
UBND cac xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Cap nhat van ban thudc trach nhiém cta dia phuong trén Co so dir liéu

" | qubc gia vé phap luat So Tu phap Cac don vi lién quan | Thuong xuyén
3 |Cai cach thi tuc hanh chinh
2 , . , . . S¢ Tu phap; , . . n
- |Kiém soat quy dinh thu tuc hanh chinh (TTHC) Van phong UBND tinh. Cécdonvi lién quan | Thuong xuyén
- |Cong bd, cong khai TTHC va két qua giai quyét hd so Céc s6, ban, nganh cap tinh;
N P P Trmg Fém PAhUC v Céac don vi lien quan | Thuong xuyén
- | Thuc hién co ché mot ctra, co ché mot ctra lién thong hanh chinh cong tinh;
UBND céac xa, phuong
Két qua giai quyét ho so TTHC Cée 6, nganh cap tinh hznnlin ghitjhm PAhuct;]nlil Thure o
- et qua giai quyét ho so .. . c cong tinh; uong xuyén
UBND cac xa, phuong cac don vi lién quan
Céc s0, ban, nganh cép tinh;
Tlep nhan, xu ly phan anh, kién nghi (PAKN) cua ca nhan, t6 chirc dbi Trung tAm Phuc vu , e . R
" | véi TTHC thudc thAm quyen gidi quyet cua tinh hanh chinh cong tinh; Céc don vi lién quan Thirdng xuyén
UBND céc xa, phuong
4 |Cai cach to chirc b) may hanh chinh

Sap x€p, ki€n toan t6 chirc bd may cuia cac co quan, don vi

Thue hién cac quy dinh vé quan Iy bién ché

Thue hién phan cp, phan quyén trong quan Iy nha nude

S& NOi v
cac sd, ban, nganh cép tinh;
UBND céc xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén




STT

Tiéu chi thanh phin

Phan c6ng nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi gian
thue hi€n

Cai cach che d§ cong vu

Thyce hién co cau cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam

Tuyén dung cong chirc, vién chirc

B nhiém céc chirc danh lnh dao, quan Iy

Chip harh ky bét, ky cuong hinh chinh cla can bo, cong chirc, vién chirc

Cong tac dao tao, boi dudng cong chure, vien chirc

S6 Noi vy, céc s0, ban, nganh
cap tinh; cac don vi sy nghi¢p
cong lap;

UBND céc xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Cai cach tai chinh cong

T6 chirc thuc hién cong tac tai chinh - ngan séach

Cong tac quan Iy, st dung tai san cong

Thuc hién co ché tu cha tai cac don vi su nghi€p cong lap (SNCL)

S¢ Tai chinh

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Chuyén ddi s6 trong cic co quan nha nuéc

Ty I¢ hoan thanh myc ti€éu, nhiém wvu chuyén ddi sd

Phat trién cac nén tang, co sd dir liu

Phat trién cac ung dung, dich vu trong ndi bd co quan nha nude

Phét trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, t6 chuc

S¢ Khoa hoc va Cong nghé;
Cong an tinh

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén

Tac dong ciia CCHC dén nguwoi din va phat trién kinh t& - xa hji

cua tinh

Mirc d6 hai 1ong cta ngudi dan vé& dich vu hanh chinh cong

Mtec do thu hit du tu cta tinh

Céc s0, ban, nganh cép tinh;
UBND céc xa, phuong

Cac don vi lién quan

Thuong xuyén

- |Mirc d6 phat trién doanh nghiép cuia tinh S¢ Tai chinh Céc don vi lién quan | Thuong xuyén
S¢ Tai chinh; -

- | Thyc hién thu ngan sach hang ndm cua tinh UBND céa; ;a, phurong Cac donvi lién quan | Thuong xuyén

- |Muic d6 thire hién cc chi téu phét tricn kinh € - x4 hoi do HDND tich giao S& Tai chinh Céc don vi lién quan | Thuong xuyén




Phu lyc 05 , o o
'NHIEM VU, GIAI PHAP CAI THIEN, NANG CAO VI TRi XEP HANG CAC TIEU CHI THANH PHAN CUA
CHI SO HAI LONG CUA NGUOI DAN POI VOI SU PHUC VU CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUOC (SIPAS)

(Kém theo Ké hoach s6

/KH-UBND ngay thang

nam 2026 ciia Uy ban nhdn dén tinh)

) Phin cong nhiém vu N oo
Stt Tiéu chi thanh phan & . Thhm ﬁ? n
Co quan chii tri Co quan phoi hop thure hign
1 |Mirc d hai long ciia ngudi din ddi véi viée xay dung, t6 chire thwe hién chinh sach ciia co quan nha nuéc

Trach nhiém gidi trinh cua co quan

Co hoi tham gia ctia nguoi dan vao qua trinh xay dung, thuc hién
chinh sach

Chat lrong t6 chirc thyc hién chinh sach

Két qu, tac dong ciia chinh sach

Céc s0, ban, nganh cép tinh;

UBND cac x3, phuong Cac don vi lién quan

Thuong xuyén

Chi s hai long ciia ngudi din ddi véi viée cung ng dich vu hanh chinh cong

Tiép can dich vu

Thi tuc hanh chinh

Cong chirc tric tiép giai quyét TTHC

Két qua dich vu

Tiép nhan xtr Iy phan anh, kién nghi

Cac s0, ban, nganh cép tinh;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh;

UBND céac xa, phuong

Céc don vi lién quan

Thuong xuyén
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